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Evolucao dos Frameworks de Autenticacao.

A evolucao dos frameworks de autenticacao em meios de pagamento
pode ser entendida como uma trajetéria de crescente sofisticagao
tecnoldgica, impulsionada por trés forcas principais:

1. Aumento do fraude
2. Digitalizacao dos canais

3. Necessidade de reduzir friccao na experiéncia do usuario
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1. Fase Inicial: Autenticacao Basica e Estatica - “Algo que vocé sabe”

2. Fase EMV & E-commerce: “Multi-fator inicial + protocolos de rede”

3. Fase Tokeniza¢ao & Mobile: Desacoplamento de identidade
e credencial - “Algo que vocé tem + algo que vocé é”

4. Fase Regulatodria e Data-Driven: Autenticagao como motor de
decisao - “Contexto + comportamento + compliance”

5. Fase Atual: Autenticagao Inteligente e Invisivel

— “Zero friction + decisao em tempo real”
. —9
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Evolucao dos Frameworks de Autenticacao.

Desafios com a chegada da Inteligéncia Artificial - A IA é dupla face: fortalece e
ameaca os frameworks.

1. Fraude mais sofisticada (Al vs Al)

2. Erosao da confiabilidade da biometria

3. Trade-off extremo: friccao vs fraude
4. Dependéncia de dados e privacidade

5. Explainability & governanga

6. Fragmentacao do ecossistema
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Evolucao dos Frameworks de Autenticacgao.

Tendéncias futuras 2026 ~ 2030 ~,,,

1. Identity-centric payments
*ldentidade digital substituindo credenciais
*Decentralized Identity (DID)

2. Invisible authentication
eZero-step authentication
*Totalmente baseada em contexto

3. Al Orchestration Platforms
*Decisao unificada de risco + autenticacao

4. Convergéncia entre pagamentos e
identidade
*Wallet = identidade + pagamento

5. Autenticacao continua cross-
channel
*Online + POS + mobile integrados
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