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No dia 3 de abril de 2017,
a Resolugao 4.549 do Banco

Central entrou em vigor

trazendo novas regras para
o rotativo do seu cartao
de crédito.




A nova regra do rotativo do cartdo vale para
quem faz o pagamento minimo da fatura,
assim como o Jodo. Acompanhe a histéria
para entender melhor o que mudou.

ENTENDA 0 ROTATIVD

Amor, t6 louco
pra comprar
ténis novos.

_ Ahhhh...
E sempre bom
mais um.

Veio na
fatura do cartao,
mas s6 paguei o

minimo.

Mas este ja
nao é novo?

Ué, vocé ainda
nem pagou este.

O minimo?
Melhor ficar atento!
As regras do rotativo

mudaram.




Eu recebi um
aviso, mas acabei
nao lendo...

Hum... vou
pesquisar.
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Amor,
compra o ténis
depois. Agora pesquisa

melhor as novas

regras do rotativo.

Eu sei quem
pode ajudar a gente: o
Professor Pachecio,

da ABECS.

Oi, pessoal! Deixa comigo.
Vou explicar tudo para voces.




Agora, com a nova
regra, vocé s6 pode ficar no
rotativo por até 30 dias,
ou seja, até a sua proxima
fatura.

Pachec3o,
eu fiz o pagamento
minimo na minha Gltima
fatura. E agora?
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USAR D ROTATIVD POR ATE 38 DIAS.

POR EXEMPLO:
Sua fatura do cartao E vocé resolveu fazer No més seguinte, vocé
de crédito chegou. o pagamento minimo tera que pagar todo o
(credito rotativo). valor que foi financiado.
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+ENCARGOS



AGORA, ESSE VALOR EM ABERTO NAO~PODE
_'% MAIS CONTINUAR NO ROTATIVO. ENTAO,
PARA QUITA-LO VOCE PODERA FAZER O

- INTEGRAL

\4

OU PARCELAR A DIVIDA

JURDS MAIS BAIXDS

\Y4

PARCELAMENT




Entao, na proxima
fatura, eu tenho que pagar todo o
valor que ficou no rotativo do més
passado ou escolher parcelar a
divida, certo?

Isso mesmo. As formas de
parcelamento podem variar de
acordo com cada banco, mas
geralmente suas opgoes sao...

POR EXEMPLD:

PAGAMENTO MINIME



NA PROXIMA FATURA VOCE PODERA TER UMA DU MAIS DAS SEGUINTES OPCOES:

> PAGAR D wme  Vocé sempre tera essa 9p§§o. Assim, vocé
THTAI_ - evita juros e encargos. E a melhor escolha.

Vocé pode parcelar a fatura total pagando o
valor da primeira parcela ou um valor de entrada
E > PARCELAR (dependendo da regra do banco). Alguns podem
oferecer o parcelamento apenas do valor do
rotativo do més anterior.

Vocé podera pagar novamente o minimo que,
> PAGAR desta vez, sera: percentual minimo definido
oNOvO == pelo emissor das suas novas compras +
M NIM[I o valor do rotativo do més anterior com juros.

PELOPARCELAMENTD > NOVOPAGAMENTO MINIMD

Amor, agora

sei tudo da nova regrado '\ ]
rotativo. Acho melhor esperar Obr|ga<~ia,
\ um pouco para comprar um Pachecao!
ténis novo mesmo...




Resumindo...

» Lembre-se: sempre que pagar o minimo, na fatura seguinte
o valor financiado devera ser pago integralmente ou poderé
ser parce|ado.

« Fique de olho na sua EeittFare veja as opgoes de pagamento
que o seu cartao oferece. Em caso de dividas, entre em
contato com a central de atendimento do seu cartao.

» Se fizer um parcelamento, vocé podera antecipar o pagamento
das parcelas contratadas a qualquer momento, com desconto
proporcional dos juros.

« Enquanto tiver limite de crédito, vocé podera usar o cartao,
mesmo durante os meses de quitagao do(s) parcelamento(s).



Mas ndo se eaqueca:

3 sempre melhor pagar o valor total

da fatura! Para as pessoas que pagam o valor
total, nada muda com a nova regra e nao ha
nenhuma cobranga de juros.

CREDITO ROTATIVD
18 EMERGENCIA




DOVIDAS MAIS COMUNS:

1. 0 que mudou no meu cartdo de crédito?

No dia 3 de abril, entrou em vigor uma norma do Banco Central que
muda o uso do credito rotativo, que & quando se paga o minimo ou
algum outro valor entre o minimo e o total da fatura. Agora, com a nova
regra, se fizer o pagamento minimo ou parcial da fatura, vocé precisara
pagar o valor que ficou em aberto (mais os juros) na fatura seguinte. lsso
significa que vocé nao podera mais manter essa divida por mais de 30
dias no rotativo. Entao na fatura seguinte vocé devera pagar o valor total
que ficou em aberto ou, se nao tiver como pagar tudo, podera fazer um
parcelamento da divida, com juros menores, caso a instituigao ofereca
sistematica de parcelamento de fatura.

2. Enldo, a6 poderei pagar o minimo do carldo uma vez?

O recomendado é que vocé sempre procure pagar o valor total da sua
fatura para evitar pagar juros e manter as contas em dia. No entanto, vocé
podera pagar o minimo quando tiver essa necessidade, mas lembrando que
na fatura seguinte voce sempre tera que pagar o valor total que ficou em
aberto (mais os juros), ainda que por meio de um parcelamento dessa divida,
caso a instituigao oferega sistematica de parcelamento de fatura.

3. Eu terei que ligar para o banco sempre que nao puder pagar
o lotal da fatura?

Nao. Apos usar o rotativo por 30 dias, vocé recebera na propria fatura

uma oferta de parcelamento do saldo devedor (alem das demais op¢oes de
pagamento que normalmente estao descritas na fatura). Caso opte por aderir
ao parcelamento, vocé deve seguir as instrugoes da propria fatura para pagar
o valor referente a primeira parcela ou um valor de entrada do financiamento.



4. Como funciona esse parcelamento? Ele é igual em todos

03 emissores de cartao?

Todos os emissores associados da ABECS seguem rigorosamente a nova regra,
porem cada instituigao pode apresentar solugoes com algumas particularidades
e caracteristicas diferentes que sejam mais adequadas ao perfil de seus clientes.

Por isso, & importante que vocé fique atento as informagoes da sua fatura e, em
caso de dlvidas, entre em contato com o emissor do seu cartao.

3. flgora, qual é o valor do pagamenio minimo da fatura?

Segundo determinagao do Banco Central, o valor minimo que vocé deve pagar

da sua fatura € a soma dos seguintes montantes: valor do rotativo do més anterior

acrescido dos juros + prestagoes de parcelamentos contratados anteriormente que
Ja tenham sido objeto de financiamento no crédito rotativo + um percentual minimo,
definido pelo emissor, das compras e dos demais langamentos realizados no periodo.

6. ‘Que beneficio eu tenho com a mudanca no carido?

A nova regra é positiva, pois permite que vocé pague menos juros e tenha maior
controle da sua divida no cartao. Caso nao tenha condigoes de pagar o valor total
da fatura do cartao, vocé agora tem uma nova opgao para financia-la, com parcelas
fixas e juros mais baixos. Ao parcelar essa divida, vocé sabera exatamente quanto
pagar por meés e, assim, podera programar melhor o seu orgamento.

(. A mudanca também vale para cartoes de loja, conhecidos como
private label?
Sim. A nova regra vale para todo tipo de cartao que oferece o financiamento

do pagamento da fatura por meio da modalidade de crédito rotativo, quando
o eventual financiamento da fatura envolver instituicao financeira.



8. Ha alguma mudanca para quem paga o valor tolal da fatura?

Nao. Aléem de ser a melhor op¢ao, o pagamento do valor total da fatura
nao sofre nenhuma alteragao com a nova regra.

9. € 0 que acontece com quem nao paga nada?

Isso continua igual ao que era antes, nada muda. Quem nao realizar
o pagamento da fatura até a data do vencimento estara inadimplente
por atraso de pagamento e o cartao podera ser bloqueado.

10. ém quantas vezes poaso parcelar a fatura?

Cada banco emissor podera oferecer planos diferentes de parcelamento
(Ex.:10,12,18, 24 vezes...). Veja na sua fatura as opgoes oferecidas.
Caso tenha duavidas, entre em contato com o emissor do seu cartao.

11. Como fica o limite do meu cartdo se eu liver que parcelar uma ou
mais faturas? Vou poder continuar usando o cartao?

Assim como ja ocorria anteriormente, o valor financiado por vocé

e deduzido do seu limite de crédito, que vai sendo liberado a medida que

as parcelas sao quitadas. Se, apos realizar um parcelamento, houver limite
suficiente para compras, vocé podera usar o cartao normalmente.

12. flpda parcelar o rotativo do més ankerior, na fatura seguinte eu
poderei usar novamenle o rotalivo para financiar as compras novas?
Isso pode variar de acordo com cada instituigao. Veja as opgoes oferecidas

na propria fatura ou, em caso de duvidas, entre em contato com o emissor
do seu cartao.



13. Ha algum limite para a quaniidade de parcelamenios de falura
que eu posso fazer?

Nao ha limite de nimero de parcelamentos. O limite de parcelamentos
se da de acordo com o limite de credito que vocé tem disponivel.

14. &u poderei antecipar o pagamenio das parcelas futuras?

Assim como acontece em demais linhas de financiamento, no
parcelamento de fatura vocé tem sempre a opgao de liquidar a divida
antecipadamente, total ou parcialmente, com redugao proporcional dos
juros e demais encargos.

15. Depoia de 30 dias no rotalivo, o que aconlece caso eu ndo pague
o saldo devedor nem ople pelo parcelamento da fatura?
Caso nao pague o saldo devedor da fatura na data de vencimento ou nao

realize o parcelamento, vocé estara inadimplente por atraso de pagamento,
ficando sujeito ao bloqueio do cartao, assim como ja ocorria anteriormente.

16. A nova regra vale também para quem ja eslava inadimplente?

A nova regra nao trata de quem esta em inadimpléncia. So diz respeito
ao tempo de permanéncia no rotativo e a oferta de parcelamento do saldo
devedor. Portanto, nada muda para quem ja estava inadimplente.

17. Posso coniratar o financiamenlo em culra inslituicao para
quilar a divida do rotalive?

Sim, vocé pode quitar o saldo do rotativo da maneira que for mais
conveniente e vantajosa, seja por meio de uma linha de credito de outro

banco seja por meio do parcelamento da propria fatura. O importante
€ que voce nao podera mais “rolar” a divida no rotativo por mais de 30 dias.
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