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Reuniao de Status

Projetos de Expansao Coordenada
GT 3DS & Token

21 de junho de 2023



/AG ENDA (Mai/23) R

- Roadmaps de Bandeiras e
- Visa: 24/05
@ - Mastercard: 07/06/
> - Elo: 21/06<3

- Implementacao do push provisioning
 Visa & Mastercard

- Escalas de Melhores Praticas
@ - Criacao de Credenciais via push provisioning
 Utilizacao do device fingerprint

« Sessoes Técnicas: ACS x device fingerprint

@ - HST: 24/05~
- TAS / Cardinal: 07/06\

« KPIs visao Credenciadora
] -
- Cielo: 07/06 abecs



/ _
GT 3DS/Token -2
. . /’(,P‘ e
Pesquisa online (10.05.23) ¢ Y-
\.”

Daqui para frente, o que vocé faria diferente no Projeto de Expansao do
3DS e Tokenizagao?

3DS: 0
Focar no frict L entar
Melhores praticas|/ padronizagio:

Reducao de abandonos
_ (autenticagdes silenciosas)

Padronizacér Revisao e acompanhamento de dados intercambiados
Abecs (ex. ct CompaNrtilhamen'Eo de jornadaAs (_chauenge)

_ ) Evolucao na versao 2.2 (recorréncia)
autenticacac

desafio, "ala

Ambos:

« Campanhas educacionais
Buscar padrc « Métricas e dados:

| « Compartilhamento de KPIs
SOlEoes - —e outros mercados

« Revisao de ‘gargalos’
- Espaco para apresentacdes de provedores
+ Maior comprometimento nas entregas 10-Mai-23

,—"
Organizacio: abecs U

Kb
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AGENDA PROPOSTA

« Roadmaps de Bandeiras

- Elo: 21/06
-9

Implementacao do push provisioning
. Escala de Melhores Préticas: atualizacio rapida

« Comparativo de Performance (bancos digitais)

« Teste / Revisao de Jornada (UX) T Intervalo: 5-10min

@ « Normativa para Autorregulacao 3DS
- Papéis & Responsabilidades
« Proposta de Performance Minima

Aplicacao do device fingerprint
« Revisao do 3DS Method URL

Kb
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Escala Evolutiva (roteiro sugerido)

Propadsito:
Acao Mais transacdes, da forma mais conveniente e segura possivel Resultado
I 7\
Implantar o Click-to-Pa RESULTADO Comodidade e seguranca para 0s
y clientes para facilitar as vendas

gy,

i’ s Melhor relacionamento com

-
s N
N hili RESULTADO
Disponibilizar no e-commerce 0 o
(\ P J comercios e aumento do volume

ush provisionin -
o P P 9 -7 de conversoes

~

§~
-
-

Utilizar UX/UI inteligente Aumento da seguranca e

RESULTADO
baseada em padroes de mercado comodidade para o cliente
] - Reducao os riscos de invasao,
Tokenizar os cartoes RESULTADO & ) .
roubo e uso indevido
Utilizar an_ahsg de risco RESULTADO
de autenticacao (RBA)

Implantar a RESULTADO ~ : ,
autenticacdo forte do - Reducao das fraudes de identidade

K
cliente abecs

Reducao do atrito desnecessario
com o cliente (UX)
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Intermedijarios YPer

@ & @ 0RiGNAL

bradesco

Vnlimint

Rance
Daycoval

pagar.me
—————————— —muAdipogg - — -~ -~ - - -

mastercard

VIS

ANER A
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/ _ .
' Push Provisioning - Esforgco/Complexidaderwi® .

| Bandeira | Participante | Desenvolvimento | ____Esfoco | Comocomecar |

- Acessar APIs em
developer.mastercard.com

3 APIs: .
o . - Desenhar wireframe de push e submeter
. - solicitagdo de lista de TSPs
Emissor s ) 3 meses para o representante Mastercard para
- Solicitagdo de assest (opcional) R
aprovagdo
- Payload . . .
- Abrir projeto via representante
Mastercard
- Seguir documentag¢do do
esenvolver pedido de tokenizagdo utilizando eveloper.mastercard.com
E Desenvolver pedido de tokenizagdo utilizand devel tercard
TR-TSP . 3 meses - .
e pushAccountReceipts - Solicitar teste de conforto via
'g representante Mastercard
g Seguir documentagdo do
Merchant via TR-TSP 1més developer.mastercard.com e integrar com
Landing page para recepcao e identificagdo do cardholder TR-TSP
- Assinar contrato de Digital Activity
Desenvolver pedido de tokenizagdo utilizando Customer via representante Mastercard
ushAccountReceipts - Seguir documentagdo do
Merchant direto 2 e 3 meses . ¢
developer.mastercard.com
Landing page para recepc¢ao e identificacdo do cardholder - Abrir projeto via representante
Mastercard

Assinar contrato para adesao ao servigo de
Push, abrir projeto na Visa através da

Emissor . . . . .
5s0 Implementar as APIs Visa Card Enrollment Hub, descritas no 2 meses de projeto incluindo  equipe Client Services (CS). Contatar via
manual de implementagao para Issuers. deep dive de implementagdao  seu representante Visa.
Abrir projeto na Visa através da equipe de
Implementar as APIs Visa Card Enrollment Hub, descritas no . . . . .
TR-TSP P 4 meses de projetoincluindo  Visa Ready. Contatar via seu

manual de implementac¢do para Token Requestors. . . = .
deep dive de implementagdo. representante Visa

Merchant precisa integrar com seu gateway/provedor de 4 meses de projetoincluindo  Abrir projeto na Visa através do seu
Tokenizacao. deep dive de implementagdao. provedor de Tokenizacao.

K
Merchant direto - - _ a b e C S

Merchant via TR-TSP

<
>
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Push Provisioning, uma grande oportunidade s IS

Inscricao estimulada do credential-on-file * © -
App do Emissor ou Website App do Comércio ou Website

O portador seleciona o card-on-file onde se inscrever O portador assina ou registra e completa o processo

=l

Alex Miler

“"g010 ViIsA Click to Pay Q ) @ Confirm your account details
([ J
Digital Bank Credit Card....9010 [ cuckroray  J EDIT
® Alex Miller
$1,221.67 $3,778.33 °® 1000 Main Street
Current balance Remaining balance Wa”ets Q Oﬂe moment aS . San FranCiSCO, CA 94015
&» = ) we COﬂﬂeCf[ yOU — o9 o0 0 amiller@example.com
Pay Transter Statements 6 WALLET PAY tO 99 TaXI . i
Connect Your Card Payment information EDIT
Recent transactions Services Q E ecoe) g with Taxi App FDNB Visa ...9010
1ogt/20en MOBILE CARRIER
Online payment +$1,000.00 @ CONNECTED > Ph Numb EDIT
- . one Number )
ik oihiosEien - $18.00 Taxi Enabled by VISA (Your account ID for 99 Taxi)
$5 OFF FIRST RIDE +1 415 555 1234
View all transactions . -
Videos
ONE MONTH FREE

I HAVE AN EXISTING ACCOUNT Create your password for 99 Taxi
Card management

@ Food

Freeze Card >

By continuing | agree for FDNB to share my contact

and card payment information with RideShare.
e e CREATE ACCOUNT & CONTINUE

Replace Card > Sho ps Q

Connect Card >
GROCERY WORLD

lllustrative — for discussion only
Any Visa features, functionality, implementation, branding, and schedules may be amended, updated or canceled at Visa's discretion. Issuer app UX to be determined and developed by issuer.
Concepts under continuing development. Features, functionality, implementation details and availability subject to modification by Visa at any time.

All brand names, logos and/or trademarks are the property of their respective owners and are used for identification purposes only. a b e c S
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-
Push Provisioning PR
Pesquisa rapida* (\f*/

Ja existe um plano / expectativa para a disponibilizacao do push provisioning?
mmm- mmm-
Banrisul C6 Bank
Porto Seguro X Sicredi
Bradesco X Banco Carrefour
Original X Santander
Bancoob X XP X
Banco do Brasil X Realize X
Itau X , Pagbank
Nubank X Inter
Safra X BTG X
Unicred X CredSystem X
Caixa X Daycoval X
*Importante: Dados coletados durante a sess&o e junto aos participantes presentes abecs
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Readiness Credenciadoras (Mai/23)

Geracao e gestao do token

Situagao dos Adquirentes na Utilizagdo do Token - TSR

I Push
Adquiréncia || | Provisioning
Il | disponivel
| | Visa: N
Adyen
y |  Master: N
Gielo |  Visa: N
| Master: N
GetNet f| Visa: N
| Master: N
|  Visa: N
Rede
| | Master: N
Visa: N
PagSeguro I
| Master: N
Visa: N
SafraPay I
| Master: N
Fiserv | | Visa: N
| | Master: N
Visa: N
Merc Pago I
| Master: N
Stone ] Visa: N
| Master: N
Visa: N
Adiq !
9 | Master: N
P | Visa: N
| Master: N
Visa: N
Granito |
| Master: N
Visa: N
Tribanco |
| Master: N

*Importante: Dados coletados durante a sessdo e junto aos participantes presentes

DEBITO CREDITO

ELO MASTER| VISA ELO MASTER| VISA
: X v v % v v
: v v v v v v
: X Ago/23 Ago/23 X  Ago/23 Ago/23
: X 4123  Mai/23 X 4723 Mai/23
: v v 3123 v v 3123
: X v X X v X
: X X X P% P% X
: v v v v v v
9 ? ? ? ? ?
|
I ? ? ? ? ?
|
I 9 ? ? ? ? ?
|
I 2 ? ? ? ? ?
|
I 9 ? v ? ? v
I

Observagoes

Elo ndo integrado e ainda sem data

Junto com Braspag (TSR), plano de 'puxar' para Cielo

TR-TSP previsto para Ago-23 na MC e Visa | PagoNxt (adquirénca global)

TR-TSP Visa para Mai/23 e MC para 4723

TSR (Elo/MC) -> 4T22 - Em produg¢do, mudando para modelo assincrono
Visa - Em desenvolvimento - Previsdo: 3T23

MC implementado em Dez/22, checar inicio da comercializagdo

TR-TSP provavel para Brasil (LAC) em 4723

Testes Elo completados em Ago/22.

Contato com gateway (Pagar.me), aguardando retorno

Opera na tokenizac¢do através da Cybersource.

Avaliando ioferta de servico (share de e-commerce pequeno), ainda sem
data prevista

Master em processo de negociagdo.

11

REVISAO

Certificacao TR-TSP:
Getnet — Ago/23
Rede - Mai/23
Fiserv — 4T23?
PagSeg - 3Q23

SafraPay - ?
Stone - ?
Adiq - ?
Granito - ND

_
abecs
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Selo

Solucdes e Iniciativas
Autenticacdao & Tokenizacgdo




Autenticacao & Onboarding

Biometria Facial * Elo EmailAge

Face Match * Elo Valida Simcard
Liveness * Elo Valida Dados
Device Score

OCR

Tipificacdo de Doc

EMV 3DS

Motor de regras no DS para emissores

Data Only

Melhor experiéncia para cartdo virtual

Score de autenticagdao — consumo ACS

Extensdo de oferta de métodos de autenticagao

Elo

e
LQ" Transacional
Elte

Aquila

Motor de regras

Gestor de Casos

Score neural de propensao a fraude

'i Tokenizacao

* Elo Lyra - Prevengao no provisionamento
* VCN

* Elo Token para E-Commerce

* X-Pays

* HUB QR Code

Push Provisioning
Device Biding
Click to Pay



Selo

Obrigado!



h

Escalas de Praticas em Tokenizacao
Checklist Emissores

-
abecs
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' Checklist de Praticas em Tokenizagao --:722)

IIE} Todos os BINs estao habilitados? 32 E

10 Sim
IIQ Existe processo especifico de provisionamento para CoF? °"*°

03 nao provisionam

IIE’ Transacoes de cartoes virtuais sao tokenizadas? 07 compras multiplas

04 compras unicas

||E} O Cédigo de Seguranca é requerido no provisionamento?

04 gera negativa
10 valida se presente

||$ Possui relatdrios de performance do provisionamento?
05

n

im

. 09 Nao 05
||¢ Possui regras de autorizacao especificas para token? 09

—

abecs

P

%)
3

P
2
o
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Checklist de Praticas em Tokenizacao \.g—éﬁé‘_\
\ -

"

Nao i i Pretende adotar em i Ja adota
Adota i TBD ' 4T23 3T23 2T23 1T23 DEZ NOV  OUT  SET AGO ' Parcial Completo

. BINs habilitados
. Provisioriwamentio CoF
- Cartoes fvirtuaisé

- Codigo d;e Segwi'anga

. Relatdrios / KPIs

- Regras de autorizacao

Kb
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CAIXA

™) V 4 s » ~ ——‘
Checklist de Praticas em Tokenizagao .:<722}
Escala de Praticas — BINS HABILITADOS N
Nao | | Pretende adotar em | Ja adota
Adota TBD 4T23 3723 2T23 1723 DEZ NOV  OUT  SET AGO ' Parcial Completo
e ) L2 inter B
i : . & I.,:Zc e
realze @ ORiGINAL
E : : “BIGPactual ‘(Té Sicredi

& Cafmfmg (9 @@ bank

* Nao responderam o checklist (até 31/08): qnricur e
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Checklist de Praticas em Tokenizacao ‘ g/z?.‘

Escala de Praticas - PROVISIONAMENTO CoF \——’
Nao Pretende adotar em ! Ja adota
Adota TBD + 4T23 3T23 2723 1123 DEZ NOV ouT SET AGO ' Parcial Completo

CAIXA

VSlcooa | s inter

brade ‘ Bonce
' ealze @oRisNAL

QTGPactual

&) Carrefour » [m@ bank

* Ndo responderam o checklist (até 31/08): ponricyl e
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Checklist de Praticas em Tokenizagao .-57z2}

Escala de Praticas - CARTAO VIRTUAL [t
Nao i i Pretende adotar em i Ja adota
Adota i TBD 1 4T23 3T23 2T23 1T23 DEZ NOV ouT SET AGO ' Parcial Completo
o Sicredi |
g 1
BANCODOBRASIL
CAIXA

&) Cafmfmg (9 @@ bank

* Nao responderam o checklist (até 31/08): qnricur e
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Checklist de Praticas em Tokenizacao . g/z?.‘

Escala de Praticas - CODIGO DE SEGURANCA \——’
Nao Pretende adotar em | Ja adota
Adota TBD 4723 3723 2T23 1T23 DEZ NOV ouT SET AGO ' Parcial Completo

O e—
e

gﬁ realze™ : E"
' ¥ Wsicoos i e iNECT

; bradesco
Porto Seguro M ‘ Bﬁnﬁci GINAL
QTG Pactual m i CAIXA
| al\y :

| 7 Sicredi ! . l

i
I

* N3o responderam o checklist (até 31/08): bé%sul Carrefour (B ([ oank abecs
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Checklist de Praticas em Tokenizacao ‘ g/z?.‘

Escala de Praticas - RELATORIOS/ KPIs \——’
Nao Pretende adotar em ! Ja adota
Adota TBD + 4T23 3T23 2723 1123 DEZ NOV ouT SET AGO ' Parcial Completo

! TGPactual

reahze bradesco
A Sicredl CA' m BRIGINAL
m S inter

mwnnm

WsSICOOB

Q

i
I

* N3o responderam o checklist (até 31/08): bé%sul Carrefour (B ([ oank abecs
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Checklist de Praticas em Tokenizacao ‘ g/z?.‘

Escala de Praticas - REGRAS DE AUTORIZACAO \——’
Nao Pretende adotar em | Ja adota
Adota TBD 4723 3723 2T23 1723 DEZ NOV ouT SET AGO ' Parcial Completo

'y CAIXA

. @T(]Pactual
BANCODOBRASIL

nter 3 sicredi

@ ORiGINAL @pagaank b?
WSICO0B 5 ealz?
* N3o responderam o checklist (até 31/08): sy S0 @ (ULoan abecs
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'/Checklist de Praticas em Tokenizacao

Escala de Praticas - Porto Seguro Bank

—\ Porto Seguro
Bank

- ' |
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Checklist de Praticas em Tokenizacao —==570 \

7y . ’—E’*EM -
Escala de Praticas - PORTO SEGURO BANK \ B -
-
Nao Pretende adotar em | Ja adota
Adota TBD 4723 3723 2T23 1T23 DEZ NOV ouT SET AGO ' Parcial Completo

I Porto Seguro
Bank

= Porto Seguro
f=d Bank

Porto Seguro
Bank

Porto Seguro
Bank

E Porto Seguro
Bank

C ee—
B o

Porto Seguro
an
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'/Checklist de Praticas em Tokenizacao Xp

Escala de Praticas - XP

- ' |

||$§?§Pl}fbf\ﬁliﬁﬂﬂam&ﬂtd?ECb'..zzi.;:ifififififififififififififififii'SSIiM?fif?fifififififififi5?iiiNif}if%f?55fififififi5ififififififififififififififififififififififififififififififififififi ;

By Cartoes virtuais? - SIM o Aenascarifes vituais de compras miliplas
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/ Checklist de Praticas em Tokenizacao Yk

Escala de Praticas — XP Vo
-
Nao i i Pretende adotar em i Ja adota
Adota i TBD 1 4T23 3T23 2T23 1T23 DEZ NOV ouT SET AGO ' Parcial Completo
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Comparativo de Performance

Bancos Digitais

Vgl
abecs



Analise Comparativa de Performance nter x c6 Bank)

Provisionamento

Provisionamento (inter) Provisionamento (céeB) 99,3% 99,2% . ..

87,6% 87,8% 88,5%
° 86,4% g5 6%

82,1%

86,7
85,3% 80,2% 80,0%
82,7% 83,0% 82,5%

76,5%
o, r
78,5% Ui
76,9% 76,6%
69,4%
66,7%
63,8%
59,1%
JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL  AGO SET OUT NOV DEZ JAN FEV MAR ABR JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL  AGO SET OUT NOV DEZ JAN FEV MAR ABR
sToken Token

+ Inter manteve um provisionamento mais linear durante o periodo analisado, enquanto o C6 teve uma grande variagdo no mesmo periodo.
« Observamos uma melhora bastante significativa nos valores do C6 desde o inicio do ano, elevando a média de sucesso.
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94,6%

91,0% ~>% 91,5% 90,6% 7%

87,1%

84,3%

JAN  FEV  MAR

86,1% gs5,3%

ABR

Aprovacao (uplift)

Uplift (Inter)

94,8%

94,3% 93 6% 93,8%

93,3% 93,2% 93,8% 93,6% 9 791 95 5ef

85,0%

83,6%

82,8%

Q,
82,3% 82,5% g0
79,6%
MAI JUN JUuL  AGO  SET OUT NOV
Token PAN

83,8% g) g0,

DEZ

JAN

80,6%

FEV

85,3%
82,2%

inter

MAR  ABR

Analise Comparativa de Performance nter x c6 Bank)

Uplift (c6B)

96,7% 96,5% ° O, 96:9%
’ ’ l

94,7% 020%% /

VA

94,5% 94,6%

94,5% 94,4% 94,5% 94,8%

93,3% 93,2% 93,4%
95,6% 95.0% 94,8% 95,0%%49%

91,4% 91,6%

91,5%
90,1%

91,0%

90,0% 90,1%

JAN FEV.  MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ JAN FEV  MAR ABR

Token —empAN

« (6 apresenta um menor uplift Token x Pan pois, se comparamos com outros emissores, 0 % de aprovacao de Pan ja estava mais alto.

/
abecs
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Analise Comparativa de Performance nter x c6 Bank)
Share (Token x Pan)

Share (Inter) Share (c6B)

97,5% 97,1% 97,4% 97,0% 9
© 95,2% 94,9% 94,5% 93,0% 92,9% 91,8% 90,4% 89,8%

% 58,7% 58,6% 58,5% 59,1% 9 85,6% 83,9% g5 30
64,7% it " 55,9% Y gg 30 o 2o3% 82,3% 81,4%

'

62,1% 62,1% 61,5
49,8% 50,1%

° 50,2% 49,9%

37,9% 37,9% 38,53

35,3% 44,1% 43,7%
41,7% 41,3% 41,4% 41,5% 40,9% 41,7%
14 4% 16,1% 17,7% 18,6%
] !
% 96% 10D%
inter 2% 24% 26w 3% 8% slx sax L GX BT m
JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ JAN FEV MAR ABR JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ JAN FEV MAR ABR
Token PAN Token P AN

+ Inter teve uma evolugao mais rapida no volume de transacdes tokenizadas.
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Autorregulacao 3DS

Status, Normativa e Alavancadores

-
abecs



/ GT 3DS/Token 273
Pesquisa online cPY -

Vocé acha que o protocolo 3DS ganhara impulso (maior cobertura) no
nosso mercado se aplicada uma autorregulagao (pisos minimos de
autenticacao)?

Talvez @

Néo..® :

“®Sim!

Presentes no momento: 68 )
Total de respondentes: 29 10-Mai-23

N R
Organizagao: abecs Nutech -
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Disponibilidade de 3DS 2.0 no Brasil

Nivel de prontidao de emissores

DISPONIBILIDADE

3D5 2.x NO ERASIL Crédito Débito Crédito Crédito Crédito
1. Banco do Brasil Sim Cardinal - . . . . . .
I:E\) 2 Bradesco Sim Cardinal . . . - . .
o 3. Ttan 5im Cardinal = - - 5T Br B BE
f} 4. Caixa 5im Cardinal = D) BE N BK Gl BK
" [V 5. Santander Sim HET** - - oK BK oK
g 6. Banrisul Sim Cardinal - - - ND* . ND* .
g 7. Banestes Néo - - - - NI NI NI NI
= 8. Banese Sim Ecoscard - - = - =
E 9. BMG Sim TAS - - = oK oK B .
10. BRE Néo 5 - - - NI NI NI NI
11. BV Sim HST - - = - . B .
12. Safra Sim Cardinal - - - - . - .
N 13. Daycoval 3im - - - - ML MI MWI MI
E > 14. Banco Pan 5im Cardinal = - = . .
TTTTTY 15, Nubank Sim HST : - - oK oK ; .
16. Original Sim TAS - - - . . N n
17. PagBank Sim Cardinal - - = oK oK BK oK
18. Neon Néo TAS - - = B N . .
19. Digio Sim Cardinal - - = - - . .
E 20. CB Bank Sim TAS = - - oK BE - .
5 21 XP Sim | Cardinal B - - - - BE BE
a 22. Sicredi Sim HST = - = oK oK
23. Agibank Néo = - - - MI NI NI NI
24. Tribanco 5im = - - - MI NI NI NI
25. BS2 Néo M - - = NI NI NI NI
26. Inter Sim HsT - - = OK oK - .
27. BTG Pactual Sim HsT - - = oK oK B .
_____ 28. Carrefour Sim HST = E R - . B .
29. Cetelem Néo - : - -
e 30. Credz sim = - - - - -
g 31. Pernambucanas Mo TAS - . . - - - -
z 32. Porto Seguro Sim . Cardinal : - - - BR - oK
5 * 33. Bancoob Sim HST = - = oK DK oK BK
*Obs.: Tabela disponivel em E: :; E;:them :: ::; - - - . = . .
https://abecs.org.br/comite/seguranca 3. Mioway — P - - - - oK - oK Fonte: GT 3DS K
-e-prevencao-a-fraude - .
_____ 37. Unicred Sim TAS - - - - = DK oK 17-Mai-23 abecs
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Cielo observa melhor Taxa de Conversao no universo de transagoes autenticadas, - & D

. . ~ , . .’
Amostra contempla somente clientes que autenticaram ao menos uma transagao no periodo. Desconsidera negadas por saﬁmg\ip@@w.

-’
- \.”
VISAO EMISSORES
. VISAO CREDITO | CONSOLIDADO
95,7 A)87 79, 92,2% 94,0%
- 77 8% 82,3% 81,9%
o7 72,6% 72,5% 71,7%
63,4%
88,2% 86,2% 87,6%
Emissor 1 Emissor 2 Emissor 3 Emissor 4 Emissor 5 Emissor 6 -— — —e
_ ) . - —_— —
m AutentEmissor  ® N&o Autenticado 77,6% 75.9% .
73,1%
VISAO BANDEIRAS
88,7% 86,6%

77,6% 74,3%
66,1% 65,5%
mar/23 abr/23 mai/23
—e— AutentEmissor —e=N3o Autenticado

Bandeira 1 Bandeira 2 Bandeira 3

iel
m AutentEmissor @ N&o Autenticado Somente Crédito; Analise na Autorizagéo; Periodo: Margo & Maio C I e O 32



Cielo observa melhor Taxa de Conversao no universo de transagoes autenticadas, - C D

. . ~ , . .’
Amostra contempla somente clientes que autenticaram ao menos uma transagao no periodo. Desconsidera negadas por saﬁmg\zp@@w.

. .~ -
VISAO EMISSORES ”
88.1°% . o VISAO DEBITO | CONSOLIDADO
’82,4% 85.9%, o 87.1%
58,4% 59,2%  56,6%
1,1%
82,7% 81,5%
O 76,0% —
Emissor 1 Emissor 2 Emissor 3 Emissor 4 Emissor 5 R
® ==
m AutentEmissor  ® N&o Autenticado 66.5% 68,8% —
60,8%
VISAO BANDEIRAS
95,9%
80,3% 74.9% 79,3%
’ 1379 mar/23 abr/23 mai/23
—e— AutentEmissor —e=N3o Autenticado
Bandeira 1 Bandeira 2 Bandeira 3

m AutentEmissor  ® N&o Autenticado Somente Débito; Analise na Autorizagéo; Periodo: Margo & Maio C I e I O



Benchmark Emissores: Histogramas (,éggg),

Visdo Comércio \.”
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| AGO-21 a ABR-23 |
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o o © o (=] ] - Q o o o
o o~ o~ o o~ o~ N ™ ™ ™ ™ ™
™~ o~ o™ o~ o~ o™ o o™ ™ o~ o~ o~
N & & & & & & & & & ~ &
e Verde-escuro: aplicagao de RBA
e \Verde-claro: autenticacdes com sucesso
e Vermelho: autenticacdes malsucedidas
o Azul e lilas: attempts (autenticacdes pela bandeira, provavelmente negadas) € rejeicoes upfront abecs
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Conversao Global - Mar/23 2R
71% < Q@,’ DIGITAL

Visa io: Conversao Real

Categorizacao Automatica Step-up Conversao
Mask Share Silenciosa Atternet Hard decline Soft decline Total Autm Desafiada Com sucesso Drop_ Aut total Rk Pots/ drge Rk Sem attempt Rk
I N N S .. I . [ _ ¢k & & & &5 &N B B | I I I B S S . I I NN .. I . |

|

105 55% 0% 5% g | 61% | 39% 25% 14% 1% 41 42

(. & & & § § § § &8 & &8 § §B &8 &8 § § § § § § §B B _§ | 8 B 8 &5 &8 & &8 & § § § &N B _§B _§ _§ | | -‘
V7 38% 0% 0% 0% 38% 58% 40% 18% 4% 78% | #2 #1
D2 13% 10% 0% 2% 25% 75% 52% 23% 0% 75% &3 75%  #5  65%  #11
T6 45% 0% 0% 4% 49% 51% 28% 23% 0% 73%  #4  73%  #8  13%  #6
D1 23% 0% 2% 0% 25% 71% 48% 23% 4% 7%  #s  75%  #6 | T5%  #4
D3 0% 4% 3% 0% 7% 92% 66% 26% 0% 70%  #6  70%  #9  66%  #10
D4 0% 1% 0% % | 1% @ 86% 67% 19% 13% 68%  #s  81%  #4  80% | #3
V3 22% 0% 11% 0% 33% 61% 46% 15% 6% 68% &7 74%  #7  7A%  #5
va 0% 3% 8% 0% 11% 89% 62% 27% 0% 65%  #9  65%  #13  62%  #13
T8 0% 0% 0% 4% 4% 92% 64% 28% 5% 64%  #10  69%  #11  69%  #8
) 28% 0% 2% 2% 32% 65% 35% 30% 4% 63%  #11  67%  #12  67%  #9
D6 21% 0% 0% 0% 21% 71% 41% 30% 8% 62%  #12  70%  #10  70%  #7
D9 0% 0% 0% 0% | 0% | 99% 57% 42% 1% 57%  #13  58%  #17  58%  #17
Vi 0% 0% 5% 0% 5% 90% 57% 33% 5% 57%  #14  62%  #15  62%  #1a
T5 2% 2% 5% 1% 10% 83% 51% 32% 8% o oummbBllmmmeils  63%  #14  61%  #15
T1 25% 0% 6% 0% 31% 58% 26% 32% 10% I 51% ks  61% #16  61%  #16
T7 0% 3% 3% 0% 6% 93% 44% 49% % 1 4% b 4% w0 4% w1
D7 21% 10% 0% 0% 31% 66% 14% 52% 3% 1 a5% } 18 48%  #18|  38% 42
T4 6% 0% 0% 11% 17% 81% 39% 42% 1% 1 5% 19 46% 421 A6%  #1s
D8 12% 27% 1% 3% 43% 8% 3% 5% ag% b 4% o L %0% 41 63% 41
Vs 9% 5% 23% 6% 43% 48% 25% 23% 9% : 39% 21 48% w19  43%  #20
T2 1% 0% 14% 0% 15% 76% 27% 49% % 8% a2l 3% 2l 3% s
T3 97% 1% 0% 2% 100% 0% 0% 0% 0% 98%  #23  98%  #23  97%  #23
V6 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% #24 0% #24 0% #24

rb
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Funil de Conversao 3DS foral ge pedidos @ %
/?’C -,

Melhor Performance (D5) .-

_.---Frictionless &
/,,/ ,”‘
Decisao automatica 7 s 55
| ] ]
. \
\

.~ ‘ ’ N\
Decisao com ‘step up . Nao concluidas™" Sem sucesso ® yd
1 \ U4
: N V 7v yd
——————————————————— - > ’,
\\ ,/
N Com sucesso " 7

e o o o o o

(*) estimativa, considerando

. negativas por crédito
95% autorizadas* g P

Conversao final --> 76

_
abecs
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'/ Premissas para uma Autorregulacao

Disponibilidade VvV

Boa Conversio VvV

Boa Experiéncia =

_
abecs




Uso do device fingerprint para ampliar o
nivel de autenticacdes silenciosas abECS



'Device Fingerprint % g{,ﬁj’,\
Rates of Frictionless and Successful \.” -

Transactions Using Method URL
Source: Cardinal Commerce data, 4th April 2022 - 4th May 2022

Frictionless: Frictionless:
84% 86%
Frictionless:
74%
No Method URL Method URL
Method URL not completed completed
C ca rfjm‘?l ©2022 Visa. All rights reserved. Visa Confidential.
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_ |40 |
Device Fingerprint e @
iQ%”

Aplicacao do ‘3DS Method url”

Figure 3.3: 3-D Secure Processing Flow Steps—Browser-based

3DS Requestor Website

_____ s ‘

’
—- —

M 1. Checkout with 4 . ~
- pustasmiote {b — — - — — _p| f, 2 Reauest 305 Fluxo de autenticacdao no canal Browser que
o . Invoke ID Call_ ] ersianin | )
e — TGathérDevice _ __ | _ = EMQ pode impactar o Merchant/Cardholder
™ Information |
- a6 henicaion 4l — A /gg erprint Cancel e a taxa de Frictionless.
8. Authentication
_(_1& 3DS Response __’- = A::-'::':.q“::mn ﬂ!esponse! 1. ChECkO Ut
e \ U(‘; . T I
e 2. Consulta Range de BINs no 3DS Server
loco 12. Exchange HTML
o AR bt b e o ' 3. e 4. Acessa 3DS Method url retornada
13. Request . .
T Tl e RN 2 L para captura do fingerprint
> ChaBenge
ac Outcome
] 17. Results Request =16 o
|:18 Results Response.
19, Resuits Response
T 20, Receive
22. Close Window 21. Chillenge Response (Completion) and Log
= Jipsosmeser -

/
abecs
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' Device Fingerprint

Questionario (Abr/23)

Sua entidade ja faz (ou esta apta a fazer) a validacao do device fingerprint?

Banrisul (C) X C6 Bank (T)

Porto Seguro (C) X Sicredi (H)

Bradesco (C) X Banco Carrefour (H) X
Original (T) X Santander (H) X
Bancoob (H) X XP (C) X

Banco do Brasil (C) X Realize (T) X
Itau (C) X Pagbank (C) X
Nubank (H) X | Inter (H) X

Safra (C) X BTG (H) X
Unicred (T) X CredSystem (C) X

Caixa (C) X Midway (C) X

BV (H) BS2 (?) X B%ECS
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/ -
'Device Fingerprint Visa e MC TWIP
Comparativo com Lista de BINs ABECS

# Bins # # Bins . # Total de
Emissor ativos no DS habilitados ativos no DS hab;;)tgdos ;I("::lgses BINSs Lista

Visa 3DS Method MC Method2 ABECS Dif
Bradesco / Next 245 245 0 0 245 146 -99
Digimais (AJ Renner) 2 2 1 1 3 2 -1
Digio 3 3 - - 3 2 -1
Banco do Brasil 40 40 29 29 69 69 0
Banrisul 8 8 6 6 14 12 -2
Banco Pan 11 11 7 7 18 7 -11
Banco Safra 8 8 6 6 14 14 0
BRB - Banco de Brasilia 6 6 ? ? 6 6 0
Caixa 12 12 14 0 26 29 3
Itad 242 242 378 378 620 618 -2
Midway 1 1 2 2 3 5 2
Neon 6 6 - - 6 6 0
Pagbank 3 3 3 3 6 6 0
Porto Seguro 4 4 6 0 10 10 0
Sicred Digital 3 3 6 0 9 14 5
XP 2 2 - - 2 2 0
Bancoob 9 9 24 2 33 33 0
BMG - - 11 11 11 11 0
BTG Pactual - - 11 0 11 11 0
BV 25 25 12 1 37 37 0
C6 Bank - - 11 9 11 9 -2
Carrefour ? ? 5 1 5 11 6
CredSystem - - 2 0 2 2 0
Inter - - 19 0 19 19 0
Nubank - - 11 0 11 11 0
Original - - 9 9 9 9 0 -
Santander ? ? 37 0 37 89 52
Unicred ? ? - - - 2 2 abecs
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Device Fingerprint
Pesquisa rapida*

Ja existe um plano / expectativa para a validacao do device fingerprint?

emissoriacs) | sin | a0 | 7 I oo | s | nio | 7

Banrisul (C) C6 Bank (T)

Porto Seguro (C) Sicredi (H)

Bradesco (C) Banco Carrefour (H)

Original (T) Santander (H)

Bancoob (H) XP (C)

Banco do Brasil (C) Realize (T)

ltau (C) Pagbank (C)

Nubank (H) | Inter (H)

Safra (C) BTG (H) b
Unicred (T) CredSystem (C) du:jﬁ?;?p}%%:w
Caixa (C) Midway (C) e
BV (H) BS2 (?) a%ecs
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Pisos Minimos 3DS 2.0: Visdao Mercado abecs
Normativa




45
-\

" Normativa para a Autorregulacao WP
Composicdo -

 DefinicOes Gerais

A Diretoria Estatutaria da Abecs, com base no Estatuto Social da Associacao Brasileira das

° Fi n a li d a d e (p rl NC |’p | OS) Empresas de Cartdes de Crédito e Servicos (Abecs) e no Cédigo de Etica e Autorregulaco,

sanciona as regras abaixo, formalizando preceitos comuns a todas as signatarias da

° D | S p 0S | gﬁ es Associagdo, no que concerna a [--]

. Escopo / Eligibilidade (se aplicavely

Dispde sobre a disponibilizacdo de documento técnico de padronizacdo para a ampliacdo de

° E m i SSO res & C re d e n Ci a d O ra S utilizagio do protocolo “Autenticacdo 3D-Secure” (versdo 2).

« Papéis & Responsabilidades
« Parametros (fatores chave de sucesso)
 Descumprimentos

10-Mai-23

o o
Organizagao: abecs Nutech -
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Normativa para a Autorregulacao WP 3
Parametros Minimos

1. Emissores
a. Nivel de autenticacao silenciosa:
2023 = 15% 2024 = 25% 2025 = 35%
b. Validacao do DF
c. Taxa minima de conversao com desafio
2023 = 45% 2024 = 50% 2025 = 65%
d. Aprovacao em autenticacbes pela bandeira: maximo de 3%

2. Credenciadoras
a. Qualidade de dados (definir set minimo) L0-Mai.3

~ (o)
Organizacao: abecs Nutech

_
abecs
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abecs

Obrigado!

y




	Status - 3DS e Token 210623.pdf
	Seção Padrão
	Slide 1
	Slide 2
	Slide 3
	Slide 4
	Slide 5
	Slide 6
	Slide 7
	Slide 8
	Slide 9
	Slide 10
	Slide 11
	Slide 12
	Slide 13: Escala de Práticas - EMISSOR
	Slide 14
	Slide 15: Escala de Práticas – BINS HABILITADOS
	Slide 16: Escala de Práticas – PROVISIONAMENTO CoF
	Slide 17: Escala de Práticas – CARTÃO VIRTUAL
	Slide 18: Escala de Práticas – CÓDIGO DE SEGURANÇA
	Slide 19: Escala de Práticas – RELATÓRIOS / KPIs
	Slide 20: Escala de Práticas – REGRAS DE AUTORIZAÇÃO
	Slide 21: Escala de Práticas – Porto Seguro Bank
	Slide 22: Escala de Práticas – PORTO SEGURO BANK
	Slide 23: Escala de Práticas – XP
	Slide 24: Escala de Práticas – XP
	Slide 25
	Slide 26
	Slide 27
	Slide 28
	Slide 29
	Slide 30
	Slide 31
	Slide 32: Cielo observa melhor Taxa de Conversão no universo de transações autenticadas 
	Slide 33: Cielo observa melhor Taxa de Conversão no universo de transações autenticadas 
	Slide 34: Visão Comércio
	Slide 35: Visão Comércio: Conversão Real
	Slide 36
	Slide 37: Disponibilidade  Boa Conversão  Boa Experiência
	Slide 38
	Slide 39
	Slide 40
	Slide 41
	Slide 42
	Slide 43
	Slide 44
	Slide 45
	Slide 46
	Slide 47


	Soluções Autenticação e Tokenização Elo_21062023.pdf
	Seção Padrão
	Slide 1

	Opção 1 - Menos vendedora
	Slide 2
	Slide 3



