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Sr. Marcelo Noronha, Presidente Abecs, Sr. Mardilson Fernandes Queiroz, Chefe
Adjunto do Departamento de Regulacdo, Sr. Adriano Pereira Rubim Silva, Chefe
Adjunto do Departamento de Organizacdo do Sistema Financeiro, Sr. Rogério Anténio
Lucca, do DEBAN, Sr. Raul Moreira, Vice-Presidente da Abecs e Diretor ao qual estd
vinculado o Comité de Assuntos Regulatdrios e o Sr. Ricardo de Barros Vieira, Diretor
Executivo da Abecs.

Em Brasilia:

Sr. Aldo Mendes, Diretor do Banco Central, Sr. Afonso Barros e Silva, Sr. André Zanon,
Sra. Deline Santana, Sr. Delnio Cardoso, Sr. Leonardo Nogueira, Sr. Luciano Garcia
Roman, Sr. Ricardo Morao, Sr. Rodrigo Pereira Porto, e Sr. Tarso Luis Fontes Braga.

Observacdo

Conforme comentado pelo Sr. Ricardo Vieira, Diretor Executivo da Abecs, em
breve estara disponivel no site www.abecs.org.br o Guia Abecs — Série: Sob o olhar do
Banco Central, que foi elaborado em parceria com Ernest Young, Pinheiro Neto, Ferres
Consultoria, e o consultor Douglas Macedo.

O guia Abecs terda trés volumes e ird abordar sobre a regulacdo e seus desafios,
terd um mapa de como fazer o plano negdcio de entrevistas, e no uUltimo volume ira
abordar a questdo de adequacao e autorizagao.
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Perguntas ao Banco Central do Brasil

As perguntas foram consolidadas pelo Comité de Assuntos Regulatérios:
Sr. Pedro e Sr. Carlos Pompermaier.

12 Bloco: Quanto a Autorizagdo de Instituicbes de Pagamentos e
Instituidores de Arranjos

1-) Nos casos de emissores que possuem cartdoes hibridos, bandeirados e que
também funcionam como private label, cuja atualizagao na modalidade private label
é permitida apenas em uma rede de estabelecimentos, com a mesma identidade
visual do emissor do cartdao hibrido, e sem transito pelo SPB, é necessario pedido de
autorizagdo como credenciadora? E no caso da rede de estabelecimentos possuirem
os credenciados que n3ao possuem a mesma identidade visual ou logomarca do
emissor, e como seriam reportadas as informagdes das transac¢oes feitas pelo
portador, no estabelecimento private label e nos demais estabelecimentos da rede
credenciada bandeirada?

Quanto aos emissores de cartdo hibrido, o cartdo hibrido estd dentro da

regulamentacdo, porque ele é aceito em vdrios estabelecimentos abertos, por causa
da bandeira que |a compde o cartdo hibrido, o emissor.
E necessario o emissor pedir autorizacdo como credenciadora. O emissor é emissor. Se
ele tiver fazendo o papel também de credenciador, o emissor pode ser um
credenciador? Pode. Se ele tiver fazendo a atividade de credenciamento, vai ter que
fazer o pedido de autorizacdo também.

Quanto a utilizacdo da modalidade private label, é preciso entender bem como
se dad o processo de autorizacdo e as responsabilidades daquelas transacdes que sdo
realizadas dentro do estabelecimento que estd junto com a bandeira, o
estabelecimento que esta junto com o cartdo. A responsabilidade dessas transacdes
passa pelo emissor do cartdo? A bandeira autoriza essa transacao do estabelecimento
comercial? Isso tem que ser analisado. Independente das regras de negdcio tem que
adentrar, cada um desses modelos hibridos, tem que detalhar como sdo as
responsabilidades de cada um dentro deste processo, inclusive daquelas transacoes
dentro do ambiente do estabelecimento, dado que ele é bandeirado, é preciso
conhecer quem participa desse processo.
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Considerando os dois pontos fundamentais desta pergunta, a primeira parte
dela, que é a caracterizacdo como private label e também a auséncia de transito pelo
SPB. Essas duas caracteristicas, vao depender de uma qualificacdo referente a isso,
mas essas duas caracteristicas em principio retiram a necessidade de autorizacdo. Se
tiver de fato uma acdo restrita, determinado a uma marca, lojas, a uma rede fechada,
e se ndo existe transito junto ao SPB, existe entdo, caracteristicas que sdo
tendencialmente excludentes, por isso a necessidade de autorizacdo. Tudo ira
depender do detalhamento dos arranjos, da forma de atuacao, para que dentro desse
conceito amplo, (verificar no detalhe se foge em algum momento do conceito mais
amplo que exclui a necessidade de autoriza¢do), é isso que o BC esta detalhando, para
tornar mais facil o entendimento.

Ainda em relacdo a essa pergunta, principalmente sobre o cartdo hibrido, o
foco ndo é o dispositivo que estd disponibilizando aquele servico, ou instrumento
naquele sentido. O foco é o servigco que estd por trds. Entdo, temos dois servigos que
sdo extremamente distintos. O servico de private label como estd descrito, estd
isentado da regulamentagdo na prépria lei e esta caracterizado na lei como sendo CNPJ
gue emite um cartdo para utilizacdo somente nele. Posteriormente, esse conceito foi
um pouco mais ampliado pela circular, mesmo se nao for o mesmo CNPJ emitindo e
aceitando, desde que exista uma identidade visual comum em relagdao a todos os
aceitantes daquele instrumento de pagamento, entdo esse arranjo de pagamento
estaria fora do ambito da regulacao.

Agora, o que tem que se observar é que no caso de um cartdo hibrido, existem
dois servicos separados, onde um servico que é o que pode ser caracterizado como
private label, se esse servico for caracterizado como tal, ele estda fora da
regulamentacdo. O outro servico ndao sendo caracterizado, ele estaria dento da
regulamentacdo. Em relacdo a emissao e ao credenciamento, vai depender de como
esse servico é prestado em relacdo a cada um desses dois arranjos de pagamento.
Qualquer servico prestado no ambito de um private label estd fora. Entdo se esse
credenciamento ele é feito somente para private label, ele ndo estd na
regulamentagao, o mesmo vale para a emissdao. Agora, se esse credenciamento for
feito também na prestacdo do outro servico do arranjo sobre o qual a regulamentacao
incide entdo, tanto o servico de credenciamento quanto o servico de emissao estariam
dentro da regulamentacao.
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2-) Podera uma empresa que atue como instituicdo de pagamento, credenciadora de
cartao, emissora de moeda eletronica, ou emissor de instrumento de pagamento
pods-pago, ou como instituidora de arranjo de pagamento, ser controlada por uma
empresa de participagées holding, ndo financeiro, (sem objeto social exclusivo),
fundo de investimento em participagdo, fundo de private equity, brasileiro ou
estrangeiro?

No caso do arranjo de pagamento, a regulamentacdo sobre o instituidor é mais
branda, porque da forma como foi regulamentada, ird fixar regras de procedimentos
de forma que a pessoa juridica instituidora do arranjo ndo traga tantos riscos. Neste
sentido ndo existe nenhuma limitagao de controle para o instituidor do arranjo de
pagamento. Diferentemente para instituicdo de pagamento, existe uma série de
diretrizes relacionadas com quem pode estar na linha de controle. Ndo é o mesmo de
uma instituicdo financeira, que sdo instituicées fechadas, mas com a possibilidade de
identificar os controladores e a linha de controle entre a instituicdao propriamente dita
e as pessoas fisicas controladoras finais.

Entdo alguns modelos, algumas entidades, alguns tipos de pessoas juridicas
interpostas nessa estrutura de controle, ndo sdo adequadas para essa finalidade, ou
em principio ndo seriam adequadas. Pode haver uma holding ndo financeira? Sim, pois
nao existe restricdo para que a holding seja exclusivamente financeira. Isso existe nos
casos de instituicdes financeiras, fundo de investimento em participacdes, fundo
private equity, a tendéncia é que haja uma dificuldade maior na caracteriza¢do do
controle, da responsabilizagdao de controle relacionada a esses dois tipos de pessoas
juridicas, a essas duas modalidades de instituicado.

Entdo ndo é impossivel uma estrutura dessa natureza, mas a tendéncia é que
seja examinando a natureza de cada um dos tipos em funcdo da dificuldade na
definicdo do controle, que é importante para as instituicdes de pagamento conforme a
regulamentacdo instituida pelo Banco Central. Ou seja, dependera das caracteristicas
especificas que forem verificadas nessas entidades. A tendéncia é que ndo seja. Ndo é
a estrutura desejada, a estrutura que o Banco Central imagina mais adequada para
esse tipo de controle.

Ao longo do questionario, ficara mais claro qual o racional e qual é a
preocupac¢do do Banco Central em relagdo a esse tipo de estrutura. Outras perguntas
irdo detalhar mais alguns aspectos em termos da cadeia de negécio.
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3-) A definicdo de arranjos fechados, nos termos do artigo 22 da resolucdo 3682,
pode englobar CNPJs distintos controlados por mesmo grupo econémico? Se sim,
como se considerard grupo econdmico? Se ndo, quais critérios o Banco Central
utilizara para permitir arranjos que estejam estruturados comercialmente como
fechados, embora em mais de um CNPJ, conforme artigo 14, inciso lll, da circular
3682?

A circular atualmente ndo prevé arranjo fechado com a participacdo de mais de
um CNPJ. O arranjo fechado, conforme regulamentado na circular implica que o
instituidor do arranjo de pagamento, o emissor e o credenciador do estabelecimento
comercial, sejam a mesma pessoa juridica. Entdo o conceito de grupo econémico nao é
utilizado na circular. Nesse caso, com a regulamentacdo vigente, se houver mais de um
CNPJ participando de um arranjo, mesmo que este CNPJ seja pertencente ao mesmo
grupo econdmico, ele se caracteriza como arranjo aberto.

4-) Quanto ao alcance da regulamenta¢ao, empresas comerciais que intermediam
pagamento entre seus clientes e fornecedores, por exemplo, agéncias de viagem,
sistemas de marcac¢ao de hotéis e passagens, empresas de compras coletivas, podem
ser consideradas integrantes do SPB, nos termos da Lei 12.865, e estao inseridos no
ambito da regulamentacdo ora divulgada, sendo requerida autorizacao para
funcionamento em caso de certo porte? Em caso negativo, qual critério as torna
distintas das institui¢des de pagamento?

Precisamos separar aquilo que sdo relagdes comerciais, daquilo que é servico
de pagamento. Essa discussao existe até hoje dentro do Banco Central e do mercado,
sobre a atividade de instituicao financeira. Ha varias atividades que foram classificadas
como questdes comerciais e ndo como instituicdo financeira.

Por exemplo, uma agencia de viagem estd vendendo um pacote de viagem e
possuem parceiros, quer sejam companhia aérea, hotéis, restaurantes, eventos,
parques e outros. A agéncia “empacotou” esses parceiros e vende para o cliente em
sua loja um pacote. O consumidor esta pagando para a agéncia de viagem e a agencia
de viagem terd que pagar aos seus parceiros conforme os diferentes acordos. Tem
acordos em que, por exemplo, no caso do hotel é pago diretamente entre o usuario e
o hotel e o que foi feito no pacote foi somente a garantia da reserva. Entdo essa
transferéncia de pagamento é uma relacdo de insumo, de fornecedor e intermediario
do comércio, e ndo intermedidrio de pagamento.

Intermediario de comércio é classificado como comércio. Agora em tese, uma
agencia de viagem pode ser classificada como uma instituicdo de pagamento,
dependendo do que ela de fato esta fazendo. Se a agéncia estiver apenas
intermediando o comércio conforme mencionado anteriormente ndo é servico de
pagamento.
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No caso de empresas de compras coletivas, existem empresas com negdcios
diferentes. Tem empresas de compras coletivas que apenas reservam e emitem
voucher para um determinado servico e o pagamento é feito diretamente pelo cliente
para o estabelecimento que fornece o servico. Isso é comércio, isso ndo é servico de
pagamento.

Mas existem empresas de compras coletivas em que o pagamento pelo servico
é feito pelo cliente no site da empresa de compra coletiva. Nesse caso existe um
acordo comercial, que precisa ser esclarecido onde entra a inovacdo, a dinamica do
mercado.

Se esta é uma relacdo de parceiros, por exemplo, entre o restaurante e a
empresa de compra coletiva, o que precisa ser entendido é se isso é uma relagao
comercial ou ndo? Essa empresa de compra coletiva vai pagar o que foi usado no
restaurante ou vai pagar o restaurante dentro daquilo que eles pactuaram na relacao
comercial entre eles? Nesse caso o bom senso e o cuidado para analisar o que é uma
relacdo comercial e o que de fato é uma prestacdo de servico de pagamento, pois
como estd definido na Lei, o modelo de negdcio, que se chama arranjo de pagamento
tem como objetivo atender a necessidade do comprador e do vendedor.

Entdo, se o cliente vai numa empresa de compras coletivas e tem uma relagao
comercial com a empresa de compra coletiva, se ele estd pagando a empresa e ela vai
repassar isso para o estabelecimento, em tese, isso é uma relagdo comercial.

Outro exemplo, um credenciador de cartdo de credito visita o shopping e suas
varias lojas, esse credenciador credencia o shopping ou ele credencia as lojas? Em
tese, credencia as lojas, mas seria possivel credenciar o shopping e em consequéncia
toda transagdo de comércio, de compra e venda das diversas lojas ser credenciado, o
estabelecimento seria o shopping? Em tese ndao, mas no caso do Market Place é sim.

Uma preocupacdo bdsica do Banco Central com regulamentacdo, olhando pela
visdo do setor de meio de pagamento, é que haja um controle efetivo para mitigar os
riscos sistémicos, por exemplo, em relacdo aos recursos que sdo depositados em
moedeiros, desde que eles sejam relevantes (atendam ao corte minimo). E preciso
entender essas preocupacoes para definir outras conclusdes. Intermediacdo comercial
ndo é um negdcio de meio de pagamento. Agora, quando existe meio de pagamento
ou uma nova modalidade de meio de pagamento, é preciso analisar, pois vai depender
muito do que estd sendo feito, e da relevancia disso. Por exemplo, private label,
guarda uma particularidade da relacdo comercial e de um meio de pagamento
especifico, dentro de uma cadeia, dentro de uma loja, que poderia ser o caso também
do Market Place.
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Relacdo comercial é relacdo comercial, isso por si s6 é uma distincdo. Nao
podemos afirmar que a agencia de viagem é uma instituicdo de pagamento, porque na
atividade especifica ao qual ela estd registrada é agencia de turismo vendendo um
pacote junto com seus parceiros, isso € uma relacdo comercial. Agora reforcando, tudo
isso em tese, porque sabemos que o mundo e o mercado sdo bastante dindmicos.

Para complementar existem dois extremos que sdao evidentemente claros, ou
seja, um extremo é a relacdo intermedidria de um produto ou de um servico. Isso
obviamente esta fora da regulamentacdo. Existe outro extremo que é o fornecedor de
um instrumento de pagamento que é utilizado para fazer compra em qualquer rede
credenciada. Isso claramente nao é uma intermediagao de um produto ou de um
servico. E fornecimento de meio de pagamento é o fornecimento de um instrumento
de pagamento. Podem existir coisas hibridas nesse meio e que n3do estdo definidas,
mas se futuramente causar problemas para o sistema de pagamento de varejo, podera
ser incluido em uma regulamentacao infra legal.

5-) Uma vez submetido o pedido de autorizagao ao Banco Central, em quanto tempo
espera-se deve ocorrer a analise da documentagao pela autoridade monetaria para
posterior entrevista?

Depende. Mas depende do qué? Pela circular, o prazo para inspec¢ao do Banco
Central, é de 60 dias, mas esse é o prazo que o Banco Central tem para realizar todo o
processo de autorizagcdo. Vai depender também da qualidade da informacgao trazida,
da necessidade de fazer solicitacdes adicionais de informacgdo. A existéncia ou ndo de
restricdes durante o processo de exame do pleito.

Se uma empresa traz o pleito onde n3o sdao encontradas restricdes, nem
relativas a empresa, nem relativas aos seus controladores, administradores, onde o
plano de negdcios é claro, consistente, o Banco Central tera uma percepcao clara da
viabilidade e ndo encontrard inconsisténcias que tragam duvidas sobre a viabilidade
naquele pleito, a tendéncia é que tenha uma passagem mais rapida pelo processo. A
situacdo oposta também acontece, quando tem problema de restri¢cdo, o processo ird
acontecer, mas exigira explicacoes adicionais, se o plano de negdcios ndo é claro, tem
lacunas, tem inconsisténcias tera que explicar.

O que o Banco Central, o DOF, quer receber de informacdo no plano de
negdcio? um plano de negdcios claro, sem conceitos genéricos ou académicos. O que
se espera é como o conceito serd aplicado especificamente na empresa, na estrutura
especifica. Entdo, tudo vai depender da qualidade da informacdo trazida no ambito do
processo, tanto relativamente aos interessados, quanto relativamente ao projeto em
si. Em funcdo disso, como as qualidades variam muito, os tempos de analise nas
instituicoes financeiras, também irdo variar.
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E possivel extrair uma média? E. Mas ela n3o significa muito, porque a
dispersdo é enorme. Teremos demandas rdpidas, porque sdao bem instruidas, e
demandas que irdo demorar, porque tem uma série de restricdes que ndo podem ser
desconsideradas pela autoridade supervisora. A resposta é que ndo posso dar um
prazo, porque ndo ha histérico no Banco Central para esse caso, ndo tem
jurisprudéncia, ndo tem conhecimento de como se processarao, nao é possivel saber
como serdo processados esses pleitos. Ndo temos elementos para dar um prazo, mas o
menor prazo esta diretamente relacionado com a qualidade do pleito.

A partir de maio teremos dois cendrios: empresas que n3do estdio em
funcionamento e que necessitam da autorizacdo para funcionar, empresas que estao
em funcionamento e que desde o inicio o Banco Central deixou claro que o objetivo
ndo é parar o mercado e s volta a funcionar a partir do momento de autorizacdo. Nao
é esse interesse. O interesse é que o mercado continue funcionando e que passe por
um processo de autoriza¢do. Esse processo de autorizacdo tende a ser mais rapido
quanto melhor vierem as informag¢des. O que ndo quer dizer que as empresas que
estao em funcionamento, podem enviar documentacdo ruim com a justificativa de que
levara mais tempo para ter autorizacdo do Banco Central e com isso estard menos
sujeito as regras. Isso ndo impede, por exemplo, que sejam adotadas medidas
preventivas durante esse processo e até o arquivamento de um processo de
autorizacdo, mesmo de uma empresa em funcionamento, equivale a negacao desse
processo de autoriza¢do na entrada do regime novo. Ou seja, a partir dai terd negado o
processo de autorizacdo da empresa que estd em funcionamento e precisara de um
novo processo de autorizagdo para poder comegar a funcionar.

Existem duas possibilidades de negativa: Uma negativa expressa, que é uma
conclusdo do Banco Central no sentido de que aquele pleito, aquele grupo nao reune
as condi¢cbes necessarias para aprovacgao. A outra é a auséncia de elementos, ou seja, a
ndo apresentacao de elementos que permitam ao Banco Central formar uma opinido
acerca do negécio. Se, forem feitas solicitacOes reiteradas sem uma razdo consistente,
os documentos ndo serdo trazidos para o Banco Central de forma consistente, de
forma clara, de forma suficiente para esclarecer as questGes que estdo sendo
levantadas, se houver uma interacdo em que a outra parte ndo estd cooperando com o
processo autorizativo ou quando houver a percepc¢do de que o projeto ndo for vidvel,
ou a percepcao de que o interessado ndo envia as informacdes necessarias, a
obrigacdo do Banco Central serda agir conforme Lei 9784 que rege o processo
administrativo. A auséncia das informacdes necessdrias na quantidade, no tempo e na
clareza solicitada pela autoridade, motiva o arquivamento, que é a desconstituicdo do
pleito.
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6-) Em que momento um agente regulado devera enviar informagoes sobre
mudang¢as na composi¢cao do capital social da empresa? Se prévio, essa declaragao,
esta devera esperar autorizagdao do Bacen para executa-la? Em quanto tempo o
Banco Central se manifestara no sentido de consentir ou ndo aceitacdo, ou nao
aceitar a alteragao?

Vai depender da natureza das informacdes trazidas. Quando que os interessados
devem trazer a documentacdo para o Banco Central? Os casos possiveis sao:

- Alteracdao de capital: pode haver uma alteracdo da composicio de capital da
empresa, uma alteragdo menor com a inclusdo de um sdcio minoritario na sociedade.

Nesse caso devera seguir a rotina prevista na circular 518, mas isto serd
especificado pelo Banco Central, pois existe um emaranhado de normas que
determinam e definem quando as alteragcdes menores, na altera¢do de capital, devem
ser trazidas para o Banco Central.

- Participagdo qualificada ou participacdao relevante de 15% no capital. Quando
ocorrer uma participagdo qualificada, obrigatoriamente entra no escopo de
autorizacdo do Banco Central e também caracteriza uma interferéncia de maneira
relevante. Isso faz com que o Banco Central tenha interesse em verificar e autorizar
essa interferéncia na estrutura de capital. Quando houver uma participacdo no capital
de 15% ou superior que ainda nao caracteriza controle ou alteragao de controle, a
empresa devera primeiramente efetuar a operacdo de ingresso no capital e em
seguida levar ao conhecimento do Banco Central.

Existe um prazo de 15 dias para levar a informacao ao Banco Central sobre essa
mudanca consistente na entrada de um investidor, de um acionista qualificado, de um
guotista qualificado. O Banco Central ira verificar as informacdes trazidas e os
documentos que permitem analisar quem é o novo quotista, qual é a participacao
dele, se existe alguma restricdo contra ele, se existe alguma interferéncia maior no
comando dessa empresa. Enfim, o Banco Central vai fazer uma verificacdo sobre isso, e
vai se manifestar, a favor ou contra. Se manifestar contra, tera que desfazer a
operacao, o quotista ndo tera sido aceito como participante relevante.

- Nivel de controle: Se houver novo entrante no controle da empresa ou somando aos
demais controladores, aos prévios controladores ou substituindo algum deles, ou
mesmo substituindo todos eles, caracteriza um processo de alteracdo da estrutura de
controle, o que deve ser informado ao Banco Central. Neste processo serd feito uma
verificacdo mais aprofundada sobre: os novos controladores, a capacidade econ6mico-
financeira, o plano de negdcios, pois quando ha uma transferéncia de controle, pode
haver também uma alteracdo nos destinos da empresa. Se houver a pretensdo de
mudanca relevante nos rumos da empresa, o Banco Central pode pedir um plano de
negdcios contendo essa mudancga.
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Para informa o Banco Central sobre essas mudancas, primeiro devera efetuar
as mudangas para entdo informar ao Banco Central, pois o BC precisa saber se a
alteracdo serd contratual, uma compra e venda de agdes, enfim, é necessario o
contrato alterado para que o BC verifique se existe alguma restricdo quanto a pessoa,
sua reputagdo, capacitagdo para tratar da empresa e quanto a origem do recurso
portado. Esse contrato que disciplina a entrada da pessoa vai ter uma clausula
suspensiva, que serd aperfeicoada apds a autorizacdo do Banco Central. O fluxo de
aprovacdao do novo contratado serd: executa a operacdo de mudancga, submete ao
Banco Central, se aprovado a empresa podera aperfeicoar o contrato. Se houver
problema, o contrato devera ser desfeito. Esse é o caso mais grave, mais importante,
gue é a de uma transferéncia de controle. Entdo a resposta se divide nessas trés
possibilidades descritas.

- Aumento de capital: Somente apds a aprovacdo do Banco Central que poderd
ser liquidado o aumento de capital ou o recurso de entrada do novo sécio. Em alguns
caso podera até ser feita a movimentacgao financeira, mas a empresa deve estar ciente
que podera ter que desfazer a movimentagcdo caso nao seja aprovado pelo Banco
Central.

7-) Considerando que certos negodcios fazem a fun¢do de emissor de moeda
eletronica (IP), credenciador e instituidor do arranjo (IA) simultaneamente, e que
credenciador e IP possuem regras distintas, inclusive em relagdo a segregacao de
fundos, questiona-se:

a) Na atividade de Credenciadora, existe a figura de conta de pagamento dos
estabelecimentos, composta dos titulos a receber por transagdes realizadas
nesse arranjo, mas ainda nao liquidadas junto ao mesmo?

b) Podera este agente ter mais de um regime para fins de segregacgao de fundos,
pré-utilizacdo do saldo em moeda eletronica e pds-utilizagdo (mas nao
pagamento)? Se sim, os recursos em conta de pagamento destinados ao
pagamento dos estabelecimentos comerciais credenciados (conta esta que
possui valores oriundos de contas de pagamento de Moeda Eletronica e Pés
Pagas) também deve manter, a parte referente as moedas eletronicas, em
Conta Especifica no BACEN de acordo com o Art. 12 da Circular 3681?

Na atividade credenciadora, se a empresa s faz isso, ndo existe conta de
pagamento no conceito da credenciadora. Ela, a credenciadora, retém os recursos que
veem do emissor. Se for a prépria, arranjo aberto ou fechado, o ele repassa pactuado
junto aos estabelecimentos, regra do negdcio, regra do arranjo, esses recursos em
uma conta.Poderia ser em dinheiro? Sim, mas ndo é o normal uma credenciadora
entregar em cash. Normalmente o estabelecimento tem uma conta corrente, uma
conta domicilio, ou a novidade em uma conta pré-paga, de pagamento pré-pago, em
algum arranjo de pagamento do tipo moeda eletrénica.

Isto é, o credenciador pode liquidar sua obrigacdo através de uma transacado
realizada de um cartdo de credito no estabelecimento “A” e liquidar essa obrigacao,
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desde que o estabelecimento “A” tenha acordado isto numa conta pré-paga ou em
algum emissor autorizado de moeda eletrénica e com comissao de pagamento.
Invertendo a logica. Se um emissor de moeda eletronica com arranjo proprio (fechado)
qgue esta vendendo esse servico de moeda eletronica para os estabelecimentos e
compradores. Quando ele vende esse servico para os estabelecimentos, ele ndo estd
sendo credenciador ele continua ser um emissor de moeda eletrénica. Mas como é
gue se paga o estabelecimento? Ora, se o estabelecimento esta recebendo em moeda
eletrénica na contra pré-paga que esse emissor detém, circulando no sistema proprio,
é semelhante ao que acontece com o cheque. Existe credenciador de cheque? Nao
existe, portanto a mesma filosofia é aplicada, ndo existe credenciador de moeda
eletrbnica.

Agora, existem modelos abertos ou hibridos, em que o estabelecimento nao ira
receber na moeda eletronica. O estabelecimento ird receber na conta corrente de um
banco. Nesse caso, ha duplicidade de a¢Ges, emissor de moeda eletronica e repasse
dos recursos para o estabelecimento.

Se essa empresa emissora de moeda eletrénica e que também gerencia a conta
de estabelecimento que esta recebendo recurso de uma transagao de cartdao, havera
uma interoperabilidade com a industria de cartdo. Essa empresa gerenciadora ird reter
os recursos do estabelecimento nessa conta pré-paga e ficard com esses recursos,
conforme acordado com o estabelecimento, aguardando o estabelecimento informar
qguando e para onde transferir aquele recurso guardado. Isso ainda configura a
empresa como emissor de moeda eletronica. O que é que esse negdcio permite para
esse estabelecimento fazer com essa moeda eletrénica? Uma transacao de pagamento
muito simples que é uma transferéncia de recursos. Portanto, no conceito do BC a
empresa ainda é uma emissora de moeda eletronica. Entdao a credenciadora nao cria
contas de pagamento? Nao.

No caso do recebivel do estabelecimento comercial em relagao credenciadora,
se configuraria como uma conta de pagamento? N3o, isso ndo é uma conta de
pagamento. O estabelecimento coloca os compostos, os titulos a receber por
transacdes. O que o BC enxerga desse lado do mercado é como se isso fosse um lag de
liquidagdo, ou seja, isso ndao é uma conta de pagamento, isso ndo é recurso disponivel,
existe um lag onde a credenciadora vai liquidar pela operacdo em relacdo ao
estabelecimento comercial, a partir de D mais N, por exemplo.

Em relacdo ao credenciador, a resposta é ndo existe uma conta de pagamento,
detida por um credenciador, no entanto isso ndo impede, que uma instituicdo
bancaria, ou que um emissor de moeda eletronica se habilite junto ao arranjo de
pagamento para ser credenciador. E uma mudanca nesse sentido que a regra traz, é
gue ela estabelece algo instituidor no regulamento do arranjo de pagamento, regrar
todo esse procedimento de liquidacdo da transacdo, ndao apenas até o credenciador,
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mas até esse recurso estar disponivel numa conta de livre movimentacdo do
estabelecimento comercial.

8-) A declaragdo mencionada no artigo 30 da 3683, a ser firmada pelos integrantes de
grupo de controle, e pelos detentores de participa¢ao qualificada é aplicavel as
pessoas juridicas?

S6 deixando claro e retomando a questdo 6 no que diz respeito a composicao
de capital, isso ndo se aplica a um instituidor de um arranjo de pagamento, somente as
instituicoes de pagamento.

No ambito das instituicdes de pagamento, o que esta por tras dessa declaracao
mencionada no artigo 30? E o conceito de reputacdo. Existe o requisito de reputacdo
gue se aplica tanto aos controladores, quanto aos administradores das instituicdes de
pagamento. Esse conceito de reputagdo ele se refere a pessoas fisicas. Refere-se as
pessoas que atuam como administradores e controladores de instituicdes de
pagamento. Portanto, é para esse publico que se direciona essa declaracao. O que é o
conceito de reputacdo? E um conceito de boa imagem que aquela pessoa tem naquele
mercado, na sociedade como um todo. Ndo se confunde com condenacdo. O individuo
pode ndo ter reputacdo, apesar de nao ter condenagdo, podera ndo ter reputacdo
maculada, apenas por um histérico de processos, um histérico de restricdes, que
tornam a imagem do individuo uma imagem ndo adequada para a imagem de gerir e
controlar instituicdes financeiras com também instituicdes de pagamento.

Entdo, o que a declaragdo faz? Essa declaracao do artigo 30 (importante fazer
um destaque nesse ponto) deve ser feita pelos candidatos a administrador e
controlador das instituicdes de pagamentos. Eles terdo que dizer ao Banco Central,
qgue eles ndo tém restricdes de natureza criminal, processos, cobrancgas judiciais e
nenhum evento dessa natureza. Se houver alguma restricdo deve informar qual é o
evento, a natureza e qual o processo, mesmo inocente, mas ainda com um processo
em andamento. O importante é informar ao Banco Central. Pois com essa informagao,
o BC vai valorar se aquele conjunto de restricbes é compativel com a hipdtese de
aprovacao do pleito.

Se o interessado ndo informa ao Banco Central e o mesmo descobrir que existe
uma restricdo que foi omitida, deliberadamente, a situacdo se deteriora
completamente, porque um dos elementos fundamentais é a confianca. A relacdo
entre o Banco Central e o administrado é baseada na confianca, em todas as esferas.
Entdo, se houver uma relagdo que ja se inicia com a quebra da confianca, mediante a
omissdo de uma restricao conhecida por parte do interessado, uma restricdo relevante
conhecida, isso ja é uma razdo substancial para o indeferimento.

Entdo é muito importante que nos pleitos, nos pedidos, haja nessa declaracao
por parte dos administradores, e por parte dos controladores a indicacdo dos aspectos
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gue possam ser importantes para o Banco Central aferir, valorar o atendimento ou nao
do requisito de reputacgdo por parte dos interessados. E importante ter essa relaco de
confianga, ela é muito prezada pelo Banco Central na interagdo com os administrados.

As questdes 09 e 10 ja foram respondidas.

09) Existe uma diferenga conceitual entre “controladores e detentores de
participagao qualificada” disposto nos itens 13 e 14, do Anexo Il, da Circular n2 3.683
e “grupo de controle e detentores de participacao qualificada” disposto no art. 52 da
Circular n? 3.683? Se sim, qual? Existe uma diferen¢a conceitual entre “pessoas
juridicas controladoras” constante do item 18, Anexo Il, da Circular n2 3.683 e a
definicao de “grupo de controle” constante do artigo 59 da Circular n2 3.683? Se sim,
qual?

10) A definigao de “grupo de controle” constante do artigo 59 da Circular n2 3.683
também compreende controladores indiretos? Se sim, até qual nivel societario?
Devem ser encaminhadas cépias do balan¢o patrimonial das pessoas juridicas
controladoras diretas e indiretas da instituicdo? No caso de participagao qualificada,
conforme definida no artigo 59 da Circular n? 3.683, quantos niveis societdrios se
deve considerar?

As questGes 09 e 10 ja foram respondidas anteriormente.

11-) Se apds a data de entrada em vigor da 3683, uma instituicio de pagamento e
funcionamento ceder para uma entidade controlada em aumento de capital ou
direito de credenciar estabelecimentos, pode esta outra entidade ser considerada
em funcionamento e submeter pedido de instituicao de pagamento nos termos do
artigo 14 da 3683. E no caso da entidade que realiza esse aumento de capital ndo ser
controladora da entidade recebedora, e nos casos que referida transferéncia decorra
de fusdo, cisdo, ou incorporagao, ou casos de sucessao legal?

Desconheco a figura de uma cessdo do direito de credenciar estabelecimentos
ou qualquer direito relacionado com os 3 tipos que existem de instituicbes de
pagamento.

Nesse sentido, se houver essa possibilidade no ambito de um arranjo de
pagamento, isto terd que ser previsto no ambito do arranjo de pagamento, porque se
ndo houver, o arranjo de pagamento ndo pode permitir essa cessao. Supondo que haja
alguma forma de transferéncia desse direito, se algum CNPJ, alguma empresa
especifica, alguma sociedade que tinha o direito e estava exercendo o papel de uma
das instituicbes previstas, de um dos trés tipos de instituicbes de pagamento antes da
edicdo dessa circular 3683, esse direito é de CNPJ. Se apds a edicdo, houver alguma
forma de transferéncia desse direito para outro CNPJ, para outra empresa, essa € uma
empresa que nao sera considerada como pré-existente. Ela sera considerada como
empresa nova e portanto ndo estara sujeita ao artigo 14, que trata das empresas ja
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existentes e possibilita algumas simplificacdes de Requerimentos. Ela terd que se
submeter ao requerimento integral.

O que importa é qual era a empresa que na data de edicdo da circular detinha o
direito. Se continuar com a atuacdo, sera considerada pré-existente e o pedido serd
gerido a partir do artigo 14 em diante. Se ela passou a ser outra empresa depois da
entrada em vigor da norma, essa outra empresa é nova. Portanto serd disciplinada
como requisito completo. Isso é valido para todas as hipdteses como: cisdo, fusao,
incorporacdo. O BCira focar em quem era a empresa antes norma.

Quando é aplicavel o requisito reduzido? Quando aquela empresa, antes da
entrada em vigor da circular ja detinha o direito e estava atuando como instituicdo de
pagamento e pretende continuar atuando como tal. Neste caso sera tratada de acordo
com o artigo 14.

12-) As instrugoes dos processos de autorizagdo para as instituicdes de pagamento e
para instituidores de arranjo, deverao ser enviadas em que formato, fisico ou
eletronico? E para qual departamento do BACEN? Tem que atentar ao fato de que
existem empresas que nao tem vinculo formal com o BACEN.

13-) Provedores de servico de rede precisarao de autorizacdo previa do BACEN e
processadoras de transagoes de cartdes?

Com relagdo a 132 o prestador de servico de rede ndo esta classificado dentro
das modalidades de instituicdo de pagamento, mas sim como participante de um
arranjo de pagamento. E possivel, pela Lei, que um prestador de servico de rede possa
ser classificado como instituicdo de pagamento? E possivel, pois a norma inicial (infra
legal) ndo o classificou, pois entendemos que no momento ndo ha necessidade.
Embora o prestador de servico de rede nao seja tipificado hoje como uma instituicdo
de pagamento, ele estd comtemplado como uma figura de participacdo do arranjo de
pagamento. Como arranjo de pagamento ele tem que submeter o seu regulamento e
prever quais sdo as figuras de participacdao que ali contemplam, sendo que, algumas
necessariamente ele terd que contemplar, tais como, o credenciador se existir, o
emissor se existir, o emissor é o prestador do servico de rede, mesmo que ele ndo
necessite de autorizacdo. No caso da processadora como ja foi mencionado, estd fora
ou simples processador de informacao, ndo se caracteriza como servico de pagamento,
portanto estd fora tanto do arranjo quanto da instituicdo de pagamento. E para
finalizar, o instituidor do arranjo de pagamento ndo necessita de uma autorizacao.
Autorizacdo ela é dada para o instituidor exercer o arranjo de pagamento. Mas a
pessoa juridica do instituidor ndo precisa de autorizacdo para funcionamento.

Em relacdo a 129, a instituicdo de pagamento podera enviar por e-mail ou por
carta os documentos para o processo de autorizacdo, pode haver necessidade de
estudo de viabilidade econdmico-financeira dentro do plano de negécios, o que
geralmente é uma planilha eletronica. O Banco Central esta preparado para as diversas
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formas para receber os documentos. Para formalizacdo com assinatura, todos os
pedidos devem ser entregues no formato fisico, pois ndo hd uma estrutura de
certificacdo digital, como a utilizada no DEOF.

A preferéncia para recebimento dos documentos é impresso e digital, pois
serdo analisadas as planilhas e os planos de negdcios bem como suas conexdes entre
as variaveis e outros.

Se houver o caso de uma empresa de arranjo fechado e também instituicdo de
pagamento, sera articulado com o DEBAN para simplificar o recebimento da
documentacdo para uma entrega fisica e digital.

Em relacdo ao processo de autorizacdo, quando o arranjo é fechado ele terd
gue demandar processo de autorizagao, tanto para o arranjo quanto para instituicao
de pagamento. A principio, estamos coordenando junto ao DEOF, a ideia de esclarecer
via carta circular que seja submetido um Unico processo de autorizacdo que valha
tanto para o arranjo de pagamento quanto para o instituidor e isso seja protocolado
sem a necessidade do requerente se preocupar com o tramite interno no Banco
Central, para onde isso vai ser direcionado, pois os dois temas vao ser tratados.

Essa articulacdo e a definicdo detalhada dos procedimentos para apresentar os
pedidos terdo uma ordem de servico. O DEOF estd preparando um manual que ira
detalhar como serao os pedidos, o que terd que trazer e em qual situacdo. Ainda nado
esta definida a forma de distribuicdo deste manual, se via site do Banco Central, se nas
regionais ou no guiché do DEOF. Esses detalhes serdo definidos em tempo habil para
gue seja feito o envio dos pedidos.

O objetivo é que este material seja em forma de manual ou de carta circular,
esteja disponivel antes de vigorar as circulares (maios/14).

14-) Qual a diferenga pratica entre sumario executivo do plano de negdcios e o
préprio plano de negdcios previsto no capitulo 2 da 3681? O BC prevé divulgar
modelos dessa documentagao para padronizar o envio de informagoes?

Sumdrio executivo do plano de negdcios, e o préprio plano de negdcios cobrem
assuntos similares, mas com diferente grau de aprofundamento. O plano de negdcios é
o detalhamento mais amplo e completo daquele empreendimento que estd sendo
trazido para o Banco Central. Ao passo que o sumario executivo € uma primeira visao,
é mais resumida e sintética, que permite ao Banco Central verificar a viabilidade a
priori daquele pedido, uma primeira verificacdo.

O objetivo é eliminar situacdes em que haja incompatibilidades grosseiras, falta
de mercado, enfim, situacdes claras de inviabilizacdo daquele empreendimento. E uma
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primeira visdo para classificar se o projeto é ou ndo promissor. Se nao for promissor ja
é eliminado e economizamos tempo do Banco Central e dos interessados.

E possivel fazer essa analise na entrevista técnica que serdo passos preliminares
onde iremos verificar se o projeto ndo tem possibilidade de avancar devido a
inconsisténcias graves.

Ndo existem modelos para essa documentacdo, pois o negécio é do
interessado. O Banco Central é uma entidade que verifica a viabilidade, mas o negdcio
é particular. Portanto, ndo ha um modelo para conformar a apresentacao de negdcio
para o Banco Central. Cada empresa deverd definir e desenvolver o seu modelo de
como ird apresentar os documentos para o Banco Central. O que vai existir serdao
modelos simples de como solicitar e fazer a declaracdo, mas para o plano de negdcio
nao.
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22 Bloco Quanto a Riscos das Instituicdes de Pagamento

15-) Em que momento deve a instituicdo de pagamento requer abertura de conta
especifica junto ao Banco Central?

16-) Essa abertura de conta sera compulsdria para manuten¢ao do saldos de moeda
eletronica? Como se dara aquisi¢ao dos titulos publicos? Podera mesmo ser feita no
mercado secundario, inclusive por meio de instituicdes financeiras?

Em relagdo a parte operacional, a abertura da conta especifica para depdsito de
moeda eletronica, estard regulamentada no processo de autorizacao, ela fara parte do
processo de autorizagdo e sera uma das etapas finais desse processo de autorizagao.
Entdo quem for abrir conta especifica vai passar por testes operacionais para poder
movimentar essa conta ao final do processo de autorizagdo. Essa conta é obrigatéria?
Se a instituicdo de pagamento, emissora de moeda eletrbnica, conseguir gerenciar os
seus recursos simplesmente por meio de titulo publico federal, ndo vejo necessidade
de abertura dessa conta especifica. A conta especifica existe, estd sendo criada e
regulamentada e deverd sair nesse processo de regulamentacdo, por meio de manual
ou carta circular até o inicio de maio/2014.

Deve ser criada uma conta especifica tanto no que diz respeito a manutencao
de dinheiro em espécie, quanto a manutencdo de titulo publico federal. Ambas as
contas devem ser criadas no final do processo de autorizacdo, mas isso estard
esclarecido no regulamento/manual que iremos disponibilizar.

No que diz respeito a operacionalizacdo dessa conta, quem tem conta de
liguidagao e quem ndo tem conta de liquidagdo também sera tratado de forma mais
operacional no regulamento, mas de uma forma simplificada é: se a instituicdo de
pagamento optar por abrir uma conta de liquidacdo, toda movimentacdo dessa conta
especifica tera que se dar necessariamente por essa conta de liquidacao.

Caso essa instituicdo de pagamento opte por nao abrir a conta de liquidagao,
por exemplo, opte por trabalhar com o banco, ela tera que nomear um banco
liguidante em seu nome e a partir dessa conta especifica podera ser movimentada
para a conta reserva bancaria dessa instituicao bancaria.

Na verdade, essa conta especifica é simples, ela é uma conta grafica dentro do
balanco do Banco Central, na contabilidade do Banco Central. Entdo uma instituicdo de
pagamento, emissora de moeda eletronica, exclusivamente teria esse registro contabil
no balanco do Banco Central. Isso sera feito automaticamente, durante o processo de
autorizacdo, apenas uma questdo operacional de conectividade, para que a empresa
possa interagir com o banco comercial e com o Banco Central, para movimentar esses
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recursos ao longo do dia. Apesar de livre movimentacdo essa instituicdo precisa
solicitar ao Banco Central essa transferéncia do recurso para a reserva bancaria.

A conta em si ndo é obrigatdria, se a empresa puder administrar internamente
na tesouraria, de forma que seus recursos de liquidez sejam em titulo publico federal,
e as necessidades residuais de reserva de dinheiro administradas com capital préprio,
com acordos comerciais com os bancos, isso devera ser demonstrado no plano de
gerenciamento de risco de liquidez que a instituicdo de pagamento ird apresentar ao
Banco Central. Ndo cabe ao BC detalhar como sera gerenciado, mas cabe a empresa
demonstrar como pretende gerenciar através da estrutura de gerenciamento de
liquidez.

Quanto a questao de como adquirir o titulo publico federal, serd sempre no
mercado secunddrio, porque a instituicdo de pagamento ndo pode adquirir num
ambiente de mercado de titulo publico federal. Isso podera ser feito por um banco,
antes era direto, tera uma ponta também no Celic, onde serao registrados os titulos no
nome da instituicdo. Podera ser feita também uma operagdo compromissada com o
banco comercial.

Em relagdo a essa questdo da possibilidade de intermediagdao com a instituicdo
financeira, podera ser realizada ao longo do dia com a ressalva que, tanto a conta em
espécie quanto a conta em titulo publico federal, essa sera detida diretamente pela
instituicdo de pagamento, serd uma conta especifica da instituicdo de pagamento em
nome dos clientes.

17-) No caso de empresas com produtos em desenvolvimento, que ainda nao estarao
em funcionamento na data de entrada em vigor da regulamentagdo, quando
desejarem entrar em operacao, deverao aguardar a aprovacgao final do Bacen para
entrar em funcionamento, mesmo considerando que o processo podera ser longo?

Sim, a empresa tem que aguardar a aprovacao final do Banco Central.

18-) Considerando a resposta acima, qual o prazo para considerar uma instituicio em
funcionamento? Seria a data de entrada em vigor da norma nos termos do artigo 2
do Anexo 1 a Circular 3683/13?

19-) Quais critérios definem se uma instituicdo de pagamento ou instituidor de
arranjo de pagamento esta em funcionamento? Existe alguma previsao de
autorizagao provisdria para evitar um desestimulo a novos entrantes?

As instituicOes de pagamento que estiverem em funcionamento, na data de
entrada em vigor na norma, valera como data de corte a data de entrada em vigor da
norma e ndo a data de edicdo da norma.
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20-) Quem sera o usuario final nas seguintes situa¢bes para fins de cadastro e
controles de lavagem de dinheiro:

a) no caso de cartdao pessoa juridica, serda destinado para utilizagdo pela
prépria pessoa juridica?

b) no caso de cartdo emitido para pessoa juridica cujo beneficiario final, em
algum momento, seja uma pessoa fisica vinculada a pessoa juridica, por relagiao de
emprego ou prestacdao de servico, mas sem que o beneficidrio tenha a prerrogativa
de efetuar cargas ou saques? E no caso do beneficidrio ter a prerrogativa de efetuar
cargas e saques?

c) no caso de cartdo pré-pago emitido a pedido de pessoa juridica para pessoa
fisica (empregado) para fins de pagamento de salario, existira alguma
regulamentacdo especifica para nao conflitar com a regulamentagao da conta
salario?

d) no caso de cartdo pré-pago nao recarregavel adquirido por uma pessoa
fisica para ser entregue para outra pessoa fisica (gift card embandeirado)? E no caso
de um cartdo pré-pago recarregavel?

Quem sera usudrio final nas seguintes situacdes:

a e e) no caso do cartdo pessoa juridica: Na circular, trata da identificagdo das
contas de pagamento, se na conta de pagamento o titular for uma pessoa juridica, a
identificacdo dela, sera CNPJ, razdo social, denominagdo social e por ser pessoa
juridica, tem a identificacdo do CPF da pessoa fisica que é o responsavel da empresa,
administrador ou preposto que ira utilizar em nome da empresa aquele recurso, se for
pré-pago ou aquele limite se for um pds-pago.

c) No caso de cartdo pré-pago emitido a pedido de pessoa juridica para pessoa
fisica, empregado para fins de pagamento de saldrio, existira alguma regulamentacao
especifica para ndo conflitar com a regulamentacdo de conta salario? Sera ajustada a
regulamentacdo da conta salario para que isso ndo tenha assimetria e nem conflitos. A
ideia é que sim, a conta de pagamento possa receber salario, se servir como conta
salario. Porque a conta saldrio é uma regulamentacdo guarda-chuva e debaixo existem
varios tipos de depdsitos. Hoje na regulamentacdo da conta salario, ndo estd prevista
de forma explicita a conta de pagamento, mas a ideia é que seja previsto.

O Banco Central ja declarou para o sistema financeiro e para o mercado que, é possivel
utilizar da conta de pagamento para efeito de salario.
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d) Quanto ao caso de cartdo pré-pago, ndo recarregdvel, adquirido por uma
pessoa fisica para ser entregue para outra pessoa fisica (gift card). Na regulamentacao,
sO existe a previsibilidade de conta pré-paga com identificacdo do titular. E a
responsabilidade para gerenciamento de risco, de lavagem de dinheiro, combate ao
financiamento, terrorismo, é da instituicio de pagamento emissora daquele cartao.
Entdo, todos os cartGes pré-pagos estdo por trds de uma conta pré-paga, identificada
nos moldes previstos na circular. Nao existe na regulamentacdo um cartdo ao
portador, observando esse arranjo gift card. Hoje existem duas opc¢des: primeiro, a
responsabilidade é da instituicdo de pagamento, que estd emitindo cartdo pré-pago e
a identificagdo esta prevista e bem clara, outra é o arranjo gift, um arranjo proprio,
que estd dentro dos 20 milhdes, daquele limite de arranjos. Se ele tiver abaixo
daqueles limites acumulativos, daqueles parametros, ele ndo estd sujeito a
regulamentacdo, ndo esta sujeito a norma. Se passar daquele limite, se enquadra ao
que estd na norma hoje em termos de identifica¢ao.

Apenas para reforgar, todas as questdes relacionadas a controle de lavagem de
dinheiro, estdo sujeitas a circular n° 3461, que é uma norma aplicada as instituicdes
bancdrias. Entdo, a mesma norma que se aplicaria as empresas, se aplica as
instituicdes bancarias com algumas excec¢des. Em relacdo a cliente pessoa juridica os
critérios estdao definidos para identificar a pessoa juridica, desde a qualificacdo, a
autorizacdo de administradores, até as informacgdes cadastrais que abrange as pessoas
naturais, a cadeia de participagdo societaria, até a pessoa natural caracterizada por
beneficiaria final. Como é de conhecimento, ja existe um grupo estudando a atual
forma de lavagem de dinheiro, no sentido de aplicar a essa regulamentagao aqueles
standards international ja previstos, como por exemplo pelo GAFIC.

Toda essa nova abordagem tem por proposito fazer o foco e riscos, assim como
as instituicbes precisam adotar procedimentos para investigar riscos, no caso de
lavagem de dinheiro é a mesma coisa. Estamos prevenindo uma abordagem baseada
em risco. Entdo, quando a instituicdo entender que um determinado produto poderd
ser utilizado pelo cliente, seja pessoa fisica ou juridica, para praticar crime de lavagem
de dinheiro, a instituicdo terd que adotar providéncias para minimizar esse risco.

22) Institui¢Ges financeiras terdo que separar recursos em caso de emissio de moeda
eletronica? Se sim:
a) Qual é a logica de termos dois regimes de controle (regulagdo em analise e
regras de Basiléia) para recursos de clientes em custédia em uma mesma
instituicdo, variando apenas a forma como esta foi aportada?
b) Qual é o racional do Banco Central do Brasil para limitar a remuneragao
desses recursos na conta especifica (ou conta de reservas, para IF)?

Como é uma pergunta especifica de instituicdo financeira, e instituicao
financeira ja tem um canal com o BC via Abecs e via Febraban, vamos tentar discuti-la
em outro momento.
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23) Conforme dito acima, a submissdao de autorizagdo para diferentes modalidades
requer a coordenacdao de definicdbes do instituidor do arranjo e das respectivas
instituicdes de pagamento face as novas exigéncias de compliance do Banco Central
do Brasil. Nesse contexto, havera a possibilidade de postergagao dos prazos de
submissdo das IPs para que estas possam contemplar as defini¢des feitas pelo
respectivo IA?

Trata-se de um pedido de eventual postergacdo de prazo de submissdo de IP. E
preciso esperar um prazo mais avancado para ver se é possivel abrir essa agenda com
o Banco Central.

24) Em relagdo aos cartoes denominados em moeda estrangeira, ha alguma previsao
de normatizagao adicional a RMCCI? Os fundos relacionados a esse arranjo nao estao
sujeitos a qualquer controle pelo BACEN?

Os arranjos de pagamento baseados em moeda estrangeira também sdo
abrangidos pela norma. Entdo, também requerem pedido de autorizacdo e vao ser
vigiados. Uma coisa é o arranjo, outra coisa é a instituicdo de pagamento que participa
desse arranjo de moeda estrangeira, que segue conforme previsto no RMCCI — ndo
mudou. Ha estudos para se alterar isso, a luz da Lei 12.865. E um processo que estd em
andamento dentro do Banco Central.

Os fundos relacionados a esse arranjo estao, sim, sujeitos ao controle do Bacen.
Hoje, quem pode fazer contrato de cambio é instituicdo financeira autorizada pelo
Banco Central. O controle desses fundos é diferente daqueles controles dos fundos da
moeda eletrénica e moeda nacional, mas existe o controle do Banco Central por se

tratar de uma instituicdo financeira autorizada.

25) A regulamentagao tem gerado polémica que envolve a exigéncia de que as
empresas de gestdao de beneficios (exemplo: vale-refeigao) recolham recursos ao BC
ou comprem titulos publicos equivalentes a 100% do saldo de tiquetes que emitem
aos usudrios de seus cartoes, ja que esses valores sdo um direito liquido e certo do
trabalhador e, portanto, precisam estar separados do caixa das emissoras. Este
principio também se estende a empresas de gestio de pagamentos em geral?
(exemplo: pré-pagos de uso geral).

Esse foi o objetivo da regra: abranger os pré-pagos. Entdo, aplica-se primeiro a
eles. S6 que existem os pré-pagos com nichos de negdcios, para os quais a regra
também se aplica, ja que estdo dentro da modalidade de pré-pago. Entdo, a regra é
comum para todo tipo de modelo pré-pago.

A regulamentacdo ndo é sobre gestdo de beneficios ou de vale refeicdo. A
regulamentacdo é sobre a emissdo de moeda eletronica, sobre o pré-pago. Se uma
empresa de gestdo de beneficios utiliza esse servico, ela também esta sujeira a norma.
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32 BLOCO - Operacionaliza¢ao das instituicdes de pagamento (controles
internos e compliance)

26) Caso o instituidor do arranjo de pagamento desenvolva um negécio de modelo
fechado, nos termos do artigo 29, inciso | da Circular n2 3.682/2013, ele ainda precisa
realizar a integralizagdo de capital inicial minimo no valor de RS 2.000.000,00 para
cada modalidade, referente a fun¢ao de instituicao de pagamento como emissor pds-
pago, emissor de moeda eletrdnica e credenciador?

Sim. Mesmo dentro de um modelo fechado, se a instituicdo de pagamento —
nao o instituidor do arranjo — assumir as trés modalidades (emissor pds-pago, emissor
de moeda eletronica e credenciador), ela vai ter que comprovar o capital necessario
para cada uma delas. O fato de ela também ter a natureza de instituidor do arranjo
ndo elimina sua natureza de instituicdo de pagamento, com as trés vertentes
mencionadas. Portanto, nesse caso, precisa sim ter os RS 6 milhdes de capital de giro.

Sé uma observagdo sobre a pergunta: hd um vicio de conceito, pois ela fala de
pelo menos dois arranjos, um pds-pago e um pré-pago. De qualquer forma, mesmo
estando nesses dois arranjos, a institui¢ao precisaria da comprovagao do capital.

27) Uma instituicdo de pagamento podera ter que requerer mais de uma autorizagdao
para uma mesma modalidade, em fung¢ido de diferengas nas regras do arranjo de um
mesmo instituidor de arranjo (pré-pagos, pos-pago e distintos arranjos de
pagamento)? Se sim:

a) Quais critérios definiriam a segregacdo intramodalidades?

b) A necessidade de aporte minimo de R$ 2 milhdes (cf art. 38 da Circ. 3.683)

limita-se a modalidade ou também é duplicada neste caso?

A resposta é negativa. Uma instituicdo de pagamento que exerce
exclusivamente uma determinada modalidade pode estar ligada a mais de um arranjo
de pagamento, e a autorizacdo vale exclusivamente para a modalidade na qual estd
inserida.

Se uma instituicdo de pagamento emite instrumento pds-pago no arranjo A e
passa a emitir também no arranjo B, ela ndo precisa de uma nova autorizacdo para
isso. Da mesma forma, por exemplo, se ela emite pré-pago de uso geral e passa a
emitir pré-pago para vale alimentacao, ela nao precisa de uma nova autorizagdo. Nese
sentido, ela pode ter a mesma modalidade em diversos arranjos — vai ser uma
autorizacdo sé e um aporte de RS 2 milhdes daquela modalidade especifica.

A necessidade de passar por um processo de aprovacao é aplicada para as
diferentes figuras de instituicdo de pagamento, que sao tipificadas. Se a instituicdo
tiver duas modalidades distintas — modalidade A com o arranjo A e modalidade B com
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o arranjo B, por exemplo, — ai sim sdo duas autorizacdes. Em suma, o que vale é o
numero de modalidades que a empresa assume e ndo a conexdao com diferentes
arranjos de pagamento.

28) O que se considera gerenciamento de conta de terceiros?
Ja respondida ao longo das respostas.

29) Para que o arranjo de pagamento ndo integre o Sistema de Pagamentos
Brasileiro, os requisitos estabelecidos no artigo 22 da Circular n2 3.682 para o arranjo
precisam ser cumulativos, ou nao?

S6 para esclarecer: o artigo 22 estabelece dois critérios. Primeiro é sobre
limitacdo de propdsito: basta que o arranjo de pagamento tenha aquele propdsito
limitado para que esteja fora do ambito do SPB, independentemente do volume. Ou
seja, qualquer arranjo de pagamento que discipline pagamento exclusivo de prestagao
de um servico — por exemplo, vale transporte —, independentemente do volume que
gerencia, esta fora da regulamentacao.

O segundo é sobre o inciso Il, em que sdo tratadas questdes de volume, giro
financeiro, quantidade. Se algum daqueles parametros for ultrapassado, o arranjo se
enquadra no ambito do SPB.

30) Para formalizagao do patriménio minimo requerido no art. 9 da Circular n? 3.681,
podera ser considerado o Patrimonio Liquido do grupo controlador ou consolidado?
Se sim, como ocorrera essa vinculagdo face as circulares 4.195 de 2013
(conglomerado prudencial)? O mesmo vale para o capital social (art. 38 da Circ.
3.681)?

Sim. Se for uma instituicdo financeira prestando servico de pagamento, sim, é
consolidado prudencial. Agora, se for uma instituicdo de pagamento que ndo é
instituicdo financeira, ela tem o patrimoénio dela e instituicdo pessoa juridica dela, que
tem que estar ajustado.

Uma instituicdo de pagamento que ndo é banco pode participar do
conglomerado prudencial, conforme a Circular 4.195. Se ela se caracteriza, se ela se
adéqua a uma instituicdo de pagamento pertencente ao conglomerado prudencial de
uma instituicdo financeira, ai ndo conta nada do patrimonio 14 na Circular 3.681, o que
conta é o balanco consolidado do prudencial.

As questOes de limites operacionais prudenciais valem para o consolidado. E a
forma como isso é consolidado estd na regra e em cartas circulares do Banco Central,
gue explicam como o conglomerado prudencial da instituicdo financeira faz o
consolidado. No caso do capital social, é pelo CNPJ, é pela instituicdo de pagamento.
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31) O Banco Central vai criar padroes para informacgdo sobre riscos e liquidez para
submissao? Se sim, quando serao disponibilizados esses padroes?

Hoje, para remessa de informacdes sobre riscos e liquidez para o Banco Central,
ndo existe padrdo para as instituicdes de pagamento. Isso um dia pode ser feito, mas
hoje nao ha.

32) Em caso de produtos que enquadrem-se simultaneamente como emissor de
moeda eletronica e como instituicdo de pagamento pds-paga, a critério do cliente,
sera necessario ter dois regimes (e duas autorizagées) simultaneamente? Em caso
positivo, isto vale mesmo que uma das duas situa¢gbes tenha um peso muito
reduzido? Quais seriam os parametros de valores movimentados?

Ndo importa se estdo dentro de um mesmo dispositivo ou um pldstico, sao
modelos de negdcios separados, com regras de arranjos separados, que podem ser até
ofertadas pela mesma instituicdo de pagamento, mas ela vai ser uma instituicao de
pagamento emissora de pré-pago e instituicdo de pagamento emissora de pds-pago,
com suas regras separadas, com seus volumes segregados, conforme as suas
modalidades de negdcios.

Sobre o outro ponto, voltamos para a questdo do artigo 22 da 3.682, em que
um dos critérios para definir se um arranjo de pagamento é integrante ou ndo do SBP é
a questdo de volume. Por exemplo: é possivel que uma mesma instituicdo de
pagamento participe de um arranjo de pagamento que esteja integrado em fung¢ao do
volume e de outro que ndo esteja integrado. Pode ser que ela esteja sujeita a
normatizacao de arranjo de pagamento no que diz respeito, por exemplo, a pds-pago,
mas que nao esteja sujeita no que diz respeito a pré-pago. Cada arranjo é avaliado de
forma segregada.

33) O Banco Central divulgara os modelos contabeis especificos para IPs e |As,
modelos de submissdo de informagdes ao banco, canais e formatos de comunicagao
para submissdo de informagodes, e periodicidade das informagoes?

Sim, para instituicdo de pagamento. Instituidor de arranjo de pagamento ndo
tem essa prerrogativa de modelo contdbil, mas canal de comunicagao, questdo de
informacao ainda vai ser divulgado.

E, para instituicdes de pagamento, ja& estd divulgado. E o plano Cosif. A
periodicidade estd |a nas regras do Cosif.

Obviamente, o BC ainda vai soltar a carta circular, em funcdo de que estamos
avaliando a possibilidade de alguns ajustes no plano Cosif e algumas explicacdes mais
especificas sobre fluxo de pagamentos de modelos de negdécios da instituicdo de
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pagamento. Isso é um processo. Hoje, o padrdo é aquele, o plano é aquele, e tem de se
adequar. Esse é um processo de ajuste que vai ocorrer ao longo de toda a vida do
Banco Central e do mercado. Até hoje, o plano Cosif é objeto de ajuste, de alteracao,
para as instituicdes financeiras.

34) Em qual prazo o Banco Central divulgard as regras e canais para utilizagdo da
conta especifica para custdédia de recursos por parte de emissores de moeda
eletronica? Para acesso a conta especifica, sera necessdrio utilizar uma conta de
reserva bancaria restrita a IFs ou Bacen disponibilizara um canal direto?

Ja foi respondida ao longo das discussdes, que é a questdo da utilizacdo de conta de
custddia.

35) Institui¢bes de pagamentos emissores terdo que alimentar o SCR, exemplo do
que realizam as EFs? Quando o Banco Central autorizar uma credenciadora nova a
operar, ele vai fazer algum tipo de exigéncia a respeito das travas no STG? Travas de
domicilios bancarios.

Sobre o SCR: as instituicdes de pagamento emissoras de pds-pago devem
alimentar o SCR, a exemplo das instituicGes financeiras emissoras de pds-pago. E a
forma é mensal, com base no saldo do uUltimo més, até o décimo dia Util do més
seguinte. Isso estd |4 no normativo do SCR.

Com relagdo a trava de garantia, ndo existe hoje nenhuma discussdao nesse
sentido. S6 lembrando que o SGE foi uma solu¢do de mercado. Em um primeiro
momento, entendo que o mercado pode tentar se organizar. Qualquer dificuldade na
organizacao que mostrar ineficiéncia, o BC pode tentar atuar, seja por meio de
persuasdao moral, seja por regulacao.

A principio, eu vejo o SCG como uma solu¢cdo montada pelo mercado, que os
préprios instituidores de arranjo, por exemplo, podem colocar como cldusula de
participacdo de credenciador a participacdo compulsdria no SCG. Nao vejo problema
em relacdo a isso.

E sempre bom deixar claro que o Banco Central sempre ird observar, monitorar e
acompanhar condutas, naquilo que afere o principio da lei de concorréncia.

36) Na hipotese de um IA autorizar a utilizagdo de uma licenga concedida para uma
IP, preserva-se a necessidade:
a) De autorizagdo, uma vez que as IFs ndo recai esse requerimento?
b) De constituicao de capital minimo? Nao haveria uma duplicidade de
solicitacOes, tendo em vista que as IFs ndo lhes sao exigidos esses critérios?
c) De segregacao de fundos, em caso de emissor de moeda eletronica, mesmo
que os saldos sejam contabilizados pela IF?
d) Dos critérios de risco, tendo em vista que a IF ja possui esses controles?
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a e b) Sim, se a instituicdo de pagamento ndo for uma instituicdo financeira bancaria
de natureza “banco comercial” ou “banco multicarteira comercial” — ou a Caixa
Econdmica Federal —, ela terd que expedir autorizacdo, embora seja autorizada e
credenciada pelo arranjo de pagamento. No caso de capital minimo, é a mesma
situacdo. Pela natureza de suas atividades, presume-se que bancos comerciais, bancos
com multicarteira funcional e a Caixa Econémica Federal ja tenham condicdes plenas
de atuar sem necessidade de nenhuma providéncia adicional por parte do Banco
Central. Por outro lado, no caso dos demais bancos, instituicdes financeiras e
empresas que ndo sdo instituicdes financeiras, as autorizacbes e os requisitos de
capital s3o necessarios.

c) Na segregacdo de fundos, em caso de emissor de moeda eletrénica, o comando é
estabelecido para todos, independentemente da natureza da instituicdo emissora de
moeda eletrdnica. Ela é igual, porque se busca simetria regulatéria, um campo neutro
e de concorréncia equilibrada no mercado. E claro que tem aquela ressalva: se for
instituicdo bancaria, ela ndo vai poder aplicar em titulo publico, por uma questdo de
arbitragem e com a conta corrente, que é prerrogativa de banco comercial e que tem
politicas econ6micas atreladas aos saldos em recursos a vista, depositados em conta
corrente.

d) Em relacdo aos critérios de risco, a parte qualitativa, sobre estrutura gerencial de
risco, tudo se aplica, independentemente se é instituicdo financeira, banco, instituicdo
de pagamento. Na parte quantitativa é que pode haver diferencas.

Se for uma instituicdo financeira autorizada, e demais autorizada pelo Banco Central, e
participa de um conglomerado prudencial, entdo, na parte quantitativa, o que vale é o
prudencial do conglomerado como um todo. Essa é a diferenca que ocorre.

37) Quando o Bacen divulgara o formato dos reporte de informagoes e identificacdo
dos usuarios finais, citados no Art. 72 da Circular n2 3.680?

J4 foi respondida.

38) Seria possivel esclarecer qual é o conceito de cartdo ativo. Quais sdo os critérios
para o cartdo ativo?

A Abecs se compromete a obter a resposta e repassar para todos os associados em seu
site.

39) Quando o instituidor de arranjo de pagamentos é também instituicdo de
pagamento, ele deve pleitear todas as autorizagoes distintas e previstas na Circular
3.682 e 3683, ou pode realizar um sé pedido conjunto no mesmo processo?

Ja foi respondida.
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40) No caso de empresas facilitadoras que realizam pagamentos e custddia de
recursos, estas serdo classificadas como credenciadoras ou como IPs (emissores de
moeda eletronica)? Elas constituem-se também arranjos de pagamento?

Primeiramente, é preciso tipificar a figura do facilitador, porque esse é um
nome muito amplo. De qualquer forma, se for uma empresa que recebe recurso de um
estabelecimento, faz a custddia e fica aguardando que o estabelecimento dé algum
comando sobre o que fazer com aquele recurso, esse dito “facilitador”, para o BC,
gerencia uma conta de pagamento do tipo pré-paga, portanto é considerado emissor
de moeda eletrénica e deve pedir autorizacdo como tal. Esse pode ser um arranjo
préprio, fechado. No mercado ha alguns exemplos, como Paypal, Mercado Pago,
PagSeguro e Moip, entre outros.

O facilitador também pode ser aquela empresa que é um “gateway puro”, que
conecta e faz a viabilizacdo tecnoldgica para plugar o estabelecimento a um
credenciador de instrumento pds-pago, por exemplo. Esse facilitador, em termos de
regulacdo, ndao tem relevancia, jd que a responsabilidade perante os recursos e o
pagamento ao estabelecimento é do credenciador.

Em termos de denominagdo, ndao existe uma modalidade de instituicao de
pagamento chamada “facilitador”. Ou ela se encaixa como credenciador ou como
emissor de moeda eletronica.

“Documento de uso restrito aos associados Abecs. TranscricGo na integra da 29 audiéncia privada
realizada junto ao Banco Central do Brasil, no dia 27 de fevereiro de 2014, em Sdo Paulo (SP), com o
objetivo de auxiliar no entendimento do novo marco regulatério do setor, ndo podendo ser entendido
como resposta direta ou normatizagéo do Banco Central do Brasil”.

26



_—

Transcrigdo 22 Audiéncia Abecs com o Banco Central do Brasil \

42 BLOCO - Contas de Pagamento

41) Qual é o conceito de resgate total dos saldos existentes em contas de pagamento
pré-pagas nos termos do Art. 32 da Circular n2 3.680? No caso de cartées que nao
permitem saque, é possivel o resgate ser efetuado por meio de transferéncias de
saldo para outro instrumento de pagamento? E no caso de vouchers (de uso restrito)
esse resgate pode ser feito por meio da disponibilizagao de saldo para novo uso?

Regaste total é, por exemplo, uma transferéncia para uma conta corrente ou
um saque. E realmente monetizar o recurso. Sobre os vouchers, a norma diz que, na
questdao do resgate de pré-pago usado para programas de beneficios sociais dos
Governos Federal, Estadual e Municipal, ficam ressalvadas as regras do programa de
beneficio.

Sobre a questdo de acumular o saldo em conta pré-paga, é claro, o direito
liqguido e certo é do detentor da conta, ou seja, do usudrio. Se for voucher alimentagao
do Trabalhador, o saldo é dele. Se ndo usar neste més, o saldo continua |4, ndo pode
sumir. Estamos falando de recursos colocados naquela conta, naquele registro, para
que a pessoa use livremente para pagamento daquele negdcio que o pré-pago esta se
sujeitando. O acumulo é uma condi¢do natural.

42) E correto afirmar que IPs (credenciadoras) ndo fardo gestio de contas de
pagamento?

J4 foi respondida.

43) E possivel a delegacdo da atribuicdo de gestdo da conta de pagamento a que
refere a Circular BACEN n? 3.680/13, a terceiro, sob conta e risco da Instituicdo de
pagamento emissora de instrumento de pagamento pds-pago?

A terceirizacdo de qualquer etapa da cadeia de valor, das atividades de
instituicdo de pagamento, é possivel. Hd os requerimentos minimos, pois essa
terceirizacdo ndo pode impedir o Banco Central de pegar informacdo e a
responsabilidade continua sendo da instituicdo de pagamento.

Uma instituicdo de pagamento emissora de pds-pago vai gerir uma conta de
pagamento do tipo pds-paga. Se vai terceirizar o processamento ou a gestdo, a
responsabilidade continua sendo dela, ndo importa se esta terceirizando o servigo. A
responsabilidade n3do se terceiriza. E a instituicio de pagamento que deve demonstrar
ao Banco Central a sua estrutura de risco e tecnolégica que viabiliza o negdcio,
independentemente se a estrutura tecnoldgica é prdpria ou terceirizada.
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BLOCO — Perguntas Avulsas

1) Qual é o motivo de se exigir um plano de negdcios para uma financeira, que possui
cartdo embandeirado, que ja esta autorizada a funcionar pelo BACEN, e ja
apresentou planos de negdcios quando de sua autorizagao?

Todas as instituicdes financeiras, em nosso modelo, modelo nacional, sdo
especializadas e tém uma verificacdo, tendo em vista essa atividade especializada.
Entdo, uma mudanca de rumos relevante que crie uma nova frente de atuacdo para
essa instituicao financeira, com a qual ela ndo esta habituada e seja significativamente
nova para ela, que implica formas diferenciadas de se estruturar, de identificar riscos e
de controlar, justifica a necessidade de autorizagdo do Banco Central.

2) Em um arranjo de pagamento de cartdao de crédito, caso o emissor do cartdo de
crédito sofra uma interveng¢ao do BC, ou entra em faléncia, a regulamentagao
garante que os pagamentos relativos ao cartdao de crédito sejam excluidos da massa
falida, para garantir o pagamento dos estabelecimentos, baseado na segregacao de
capital?

N3o existe regulamentacdo do BACEN em termos de liquidagao, do processo de
liguidacdo e massa falida. Isso segue a lei.

O que se tem tratado em termos de processo de liquidagcao, de intervencgao, é que, nos
recursos em transito de cartdo de crédito, ha a figura do repasse para o credenciador.
Porém isso ndo é uma regra ou regulacdo do Banco Central. Trata-se de um risco
juridico. Se um juiz for colocado na discussdao por algum reclamante, ele pode
interpretar que esses recursos do cartdo de crédito ndo sdo um repasse e ndo estdo
abarcados na regra do sistema de pagamento, ou o contrario.

3) Sobre a obrigacdo de informar os precos praticados no mercado, qual o grau de
abertura esperado dos adquirentes?

A previsao se aplica, isto é, no que diz respeito a relacdo entre credenciador e
estabelecimento, apesar de ser uma relacdo de consumo referente a pessoa juridica —
a circular do Banco Central fala em transparéncia de tarifas.

Hoje, a regra do Banco Central ndo define de que forma essa transparéncia vai
ser feita. Um credenciador pode de fato colocar em seu site e divulgar em algum lugar
gue o preco maximo cobrado do estabelecimento é tanto. Estamos trabalhando nisso
e, no momento oportuno, vamos chamar os agentes especificos desse mercado para
discutirmos a melhor forma de garantir transparéncia a esse tipo de preco, de tarifa.
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4) Pelo que foi reportado, existem dois tipos de contas para instituicido de
pagamento: conta de liquidagdo e conta reserva. Ja foi mencionado que no BACEN
sera mantida uma conta grafica da instituicio de pagamento, que podera estar
mapeada, entre aspas, na conta reserva de alguma instituicdo financeira.
Atualmente, o modelo utilizado é de uma scroll local, funcionando como conta de
depdsito dos recursos depositados, pois a gestdao da conta reserva é mais complexa,
da scroll, sera permitida a partir da vigéncia da regulamentag¢ao?

S6 para esclarecer: conta reserva bancdria estrito senso, conta para banco
comercial. Entdo assim, a instituicdo de pagamento ndo vai ter acesso a uma conta
reserva bancaria de forma direta. Ela tem a op¢do, ndo obrigatoriedade, de ter uma
conta liquidacdo, tendo acesso direto ao sistema de transferéncia de reservas do
Banco
Central.

Se optar por essa solugdo, ela deverd movimentar diretamente essa conta no
Banco Central, independentemente de qualquer um dos dois casos, tendo acesso
direto ou ndo. Ela devera ter a conta especifica, se ndo tiver recursos em dinheiro no
Banco Central, se for emissora de moeda eletrdnica.

Se tiver acesso direto, ela vai movimentar os recursos dessa conta especifica
para a sua propria conta de liquidacdo e vai movimentar diretamente esses recursos
da conta de liquidacdo. Ela pode optar por ndo ter participacdo direta. Isso ndo a
desobriga de ter a conta especifica — isso ela continua tendo —, no entanto vai
movimentar isso por meio de uma conta reserva de um terceiro, de uma instituicao
bancaria.

Como isso vai ser operacionalizado em relagdo ao banco, ou seja, como o banco
vai contabilizar isso em relacdo a cada instituicdo de pagamento vai ser uma solucao
de mercado — o BC ndo tem muita restricdo em relacdo a isso. O que a resolucdo
manda é que, no final do dia, esse recurso deve estar apartado naquela conta
especifica da instituicdo de pagamento. Ou seja, no final do dia, essa figura do scroll
account na instituicdo bancaria ndo vai ser aceita. Esse recurso deverd estar apartado
no sistema do Banco Central.

Os valores depositados na scroll account, ndo fazem parte do balanco da
instituicdo de pagamento. Ficam registrados em contas de compensacao.

5) C om relagao ao gift card, a identificagdo n3do seria do comprador do cartdo, ao
invés do portador do cartao? Voceé vai identificar quem compra o cartdao para dar ou
quem recebe?

Hoje, o que estd na regra é o titular da conta pré-paga.
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6) Sera acompanhada e imputada responsabilidade para empresas do mercado que
permitam que dados sensiveis dos seus clientes sejam comprometidos? Exemplo:
Target, nos Estados Unidos.

Com certeza, isso inclusive esta previsto na estrutura de gerenciamento de
risco operacional, como sendo um dos eventos a serem mapeados pela instituicdo de
pagamento e risco que ela esta correndo sobre perda de dados sensiveis, informacoes
dos seus clientes. Se ela terceiriza esse processamento, a responsabilidade continua
sendo dela. Ela deverd ajustar isso nos contratos que firmar com terceiros, se for o
caso.
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