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Balanço do setor de meios 

eletrônicos de pagamento:

RESULTADOS 1S26 / 2T26

19 de agosto de 2026
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BALANÇO DO SETOR CROSS BORDER PAGAMENTO POR APROXIMAÇÃO

COMPRAS NÃO PRESENCIAIS PAGAMENTOS RECORRENTES PARCELADO SEM JUROS (PSJ)

TAP ON PHONE ANÁLISE SETORIAL / REGIONAL CARTÃO DE CRÉDITO E ENDIVIDAMENTO

AGENDA
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R$ 2,3 tri

BALANÇO 1S26

VALOR TRANSACIONADO

Pagamentos com cartões crescem 8% 

e transacionam R$ 2,3 tri no 1S26

CARTÃO DE CRÉDITO

R$ 1,7 trilhão | +12,1%

CARTÃO DE DÉBITO

R$ 481,6 bilhões | -1,8%

CARTÃO PRÉ-PAGO

R$ 191,1 bilhões | +0,5%

Fonte: Abecs

8%
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BALANÇO 1S26

QUANTIDADE DE TRANSAÇÕES

Brasileiros fazem, em média, 133 milhões 

de pagamentos com cartões por dia

CARTÃO DE CRÉDITO

11,1 bilhões | +7,4%

CARTÃO DE DÉBITO

8,1 bilhões | -0,8%

CARTÃO PRÉ-PAGO

4,6 bilhões | -0,3%

R$ 148,92 (+4,4%)

R$ 59,11 (-1,0%)

R$ 41,45 (+0,8%)

23,9 bi

3%

Tíquete médio:

Fonte: Abecs
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Fonte: Abecs

RESULTADOS 2T26

VALOR TRANSACIONADO QUANTIDADE DE TRANSAÇÕES

R$ 1,2 trilhão

7,7%

CARTÃO DE CRÉDITO

R$ 846,3 bilhões | +11,4%

CARTÃO DE DÉBITO

R$ 245,6 bilhões | -1,2%

CARTÃO PRÉ-PAGO

R$ 96,8 bilhões | +0,2%

12,2 bilhões

2,9%

CARTÃO DE CRÉDITO

5,7 bilhões | +7,1%

CARTÃO DE DÉBITO

4,1 bilhões | -0,3%

CARTÃO PRÉ-PAGO

2,3 bilhões | -1%

BALANÇO 1S26
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Fonte: Abecs

NOVA ABERTURA:

TRILHO VOUCHER

VALOR TRANSACIONADO

QUANTIDADE DE TRANSAÇÕES

R$ 788 

milhões

8,9 

milhões

BALANÇO 1S26

R$ 88,68

Tíquete médio:

6-27
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BALANÇO DO SETOR CROSS BORDER PAGAMENTO POR APROXIMAÇÃO

COMPRAS NÃO PRESENCIAIS PAGAMENTOS RECORRENTES PARCELADO SEM JUROS (PSJ)

TAP ON PHONE ANÁLISE SETORIAL / REGIONAL CARTÃO DE CRÉDITO E ENDIVIDAMENTO

AGENDA
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CROSS BORDER: VALOR TRANSACIONADO

Uso dos cartões por brasileiros 

no exterior cresce 37,1%

US$ 11,3 bilhões

37,1%

Em reais:

R$ 58,3 bi | +23%

US$ 4,5 bilhões (+10,7%)

Em reais:

R$ 23,2 bilhões (-0,9%)

GASTOS DE ESTRANGEIROS NO BRASIL

BALANÇO 1S26

Fonte: Abecs. Valor do câmbio médio R$/US$: R$ 5,75 (1S25); R$ 5,15 (1S26)

Fonte: Banco Central

8-27
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CROSS BORDER: VALOR TRANSACIONADO

BALANÇO 1S26

Europa concentra maior volume de gastos 

de brasileiros com cartões

EUA

R$ 19,9 bi
+20,1%

34,1%

Europa

R$ 25,5 bi
+18,1%

44%

Américas 

(sem EUA)

R$ 6 bi
+23,6%

10,4%

África

R$ 409 milhões
+22,18%

0,7%

Ásia

R$ 3,5 bi
+35,2%

6%

Oceania

R$ 2,9 bi
+108,2%

5%

Fonte: Abecs

Cartão de crédito: 

R$ 44,9 bi (+22,5%) 

Cartão de débito: 

R$ 6,7 bi (+89,6%) 

Cartão pré-pago: 

R$ 6,7 bi (-7,3%)
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BALANÇO DO SETOR CROSS BORDER PAGAMENTO POR APROXIMAÇÃO

COMPRAS NÃO PRESENCIAIS PAGAMENTOS RECORRENTES PARCELADO SEM JUROS (PSJ)

TAP ON PHONE ANÁLISE SETORIAL / REGIONAL CARTÃO DE CRÉDITO E ENDIVIDAMENTO

AGENDA
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BALANÇO 1S26

PAGAMENTO POR APROXIMAÇÃO

Pagamentos por aproximação 

somam R$ 1 trilhão no semestre

Fonte: Abecs

Transações via NFC representam 

76,2% das compras presenciais

+18,5%

R$ 1 tri

R$ 882,9 bi

1S25 1S26 Jun/21 Jun/22 Jun/23 Jun/24 Jun/25 Jun/26

76,2%

71,1%

61,1%

48,4%

33,7%

13,7%
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91%

consideram 

comodidade e 

rapidez como 

principais benefícios

BALANÇO 1S26

PAGAMENTO POR APROXIMAÇÃO

Fonte: Pesquisa Abecs-Datafolha

* Resposta Múltipla

73% dos brasileiros realizam 

pagamentos por aproximação
Por faixa etária:

Por dispositivo*:

2%

RELÓGIO

65%

CARTÃO

41%

CELULAR

73%
dos consumidores 

pagam por aproximação

18 a 24 anos

86%

25 a 34 anos

82%

35 a 44 anos

73%

45 a 59 anos

69%

60+ anos

60%
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BALANÇO DO SETOR CROSS BORDER PAGAMENTO POR APROXIMAÇÃO

COMPRAS NÃO PRESENCIAIS PAGAMENTOS RECORRENTES PARCELADO SEM JUROS (PSJ)

TAP ON PHONE ANÁLISE SETORIAL / REGIONAL CARTÃO DE CRÉDITO E ENDIVIDAMENTO

AGENDA
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BALANÇO 1S26

COMPRAS NÃO PRESENCIAIS

Compras remotas com cartões 

ultrapassam R$ 633 bilhões no 1S26

Fonte: Abecs

+18%

R$ 633 bi

R$ 536,5 bi

1S25 1S26

Cartão de débito: 

+613,5%

Cartão de crédito: 

+318,7%

Cartão de crédito: 

R$ 614,3 bi (+18,3%)

Cartão de débito: 

R$ 9,8 bi (+ 9,8%)

Cartão pré-pago: 

R$ 8,8 bi (+ 4%)

1S26 X 1S19

14-27
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BALANÇO DO SETOR CROSS BORDER PAGAMENTO POR APROXIMAÇÃO

COMPRAS NÃO PRESENCIAIS PAGAMENTOS RECORRENTES PARCELADO SEM JUROS (PSJ)

TAP ON PHONE ANÁLISE SETORIAL / REGIONAL CARTÃO DE CRÉDITO E ENDIVIDAMENTO

AGENDA
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BALANÇO 1S26

PAGAMENTOS RECORRENTES

Pagamentos recorrentes com cartões 

crescem 34% no 1S26

Cartão de crédito: 

R$ 82,9 bi (33,7%)

Cartão de débito: 

R$ 2,1 bi (46,1%)

Cartão pré-pago: 

R$ 1,8 bi (28,3%)

+34%

R$ 86,9 bi

R$ 64,9 bi

1S25 1S26

16-27
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BALANÇO DO SETOR CROSS BORDER PAGAMENTO POR APROXIMAÇÃO

COMPRAS NÃO PRESENCIAIS PAGAMENTOS RECORRENTES PARCELADO SEM JUROS (PSJ)

TAP ON PHONE ANÁLISE SETORIAL / REGIONAL CARTÃO DE CRÉDITO E ENDIVIDAMENTO

AGENDA
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BALANÇO 1S26

PARCELAMENTO SEM JUROS

Fonte: Abecs

PSJ representa 43% do valor 

transacionado no cartão de crédito

57% 

(R$ 1 tri)

À VISTA

PSJ por tipo de transação:

PSJ por quantidade de parcelas:43% 

(R$ 798,6 bi)

PARCELADO 

SEM JUROS

59% DAS 

TRANSAÇÕES 

PRESENCIAIS

37% DAS 

TRANSAÇÕES POR 

APROXIMAÇÃO

58% DAS 

TRANSAÇÕES NÃO 

PRESENCIAIS

2 a 4

parcelas

43,8%

45,1%

5 a 6

parcelas

19,4%

19,2%

Acima de 

12 parcelas

2,3%

1,5% 1S25 1S26

7 a 9

parcelas

5,3%

5,1%

10 a 12

parcelas

29,3%

29,1%
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BALANÇO DO SETOR CROSS BORDER PAGAMENTO POR APROXIMAÇÃO

COMPRAS NÃO PRESENCIAIS PAGAMENTOS RECORRENTES PARCELADO SEM JUROS (PSJ)

TAP ON PHONE ANÁLISE SETORIAL / REGIONAL CARTÃO DE CRÉDITO E ENDIVIDAMENTO

AGENDA
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BALANÇO 1S26

Fonte: Abecs

+79,1%

R$ 53,6 bi

R$ 30 bi

1S25 1S26

TAP ON PHONE

Pagamentos com a tecnologia 

Tap on Phone crescem 79,1%

Cartão de crédito: 

R$ 50 bi (+79,8%)

Cartão de débito: 

R$ 2,5 bi (+74%)

Cartão pré-pago: 

R$ 1,1 bi (+62,4%)

Em dois anos, crescimento 

da modalidade foi de 471,3% (2T26 vs 2T24)

1T24 2T24 3T24 4T24 1T25 2T25 3T25 4T25 1T26 2T26

R$ 26,5 bi

R$ 4,6 bi

+471,3%
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BALANÇO DO SETOR CROSS BORDER PAGAMENTO POR APROXIMAÇÃO

COMPRAS NÃO PRESENCIAIS PAGAMENTOS RECORRENTES PARCELADO SEM JUROS (PSJ)

TAP ON PHONE ANÁLISE SETORIAL / REGIONAL CARTÃO DE CRÉDITO E ENDIVIDAMENTO

AGENDA
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BALANÇO 1S26

Fonte: Abecs

ANÁLISE SETORIAL

SETORES COM MAIOR CRESCIMENTO DO USO DOS CARTÕES | 1S26 vs 1S25

COMÉRCIO VARIAÇÃO

(YoY)

SERVIÇOS

+20,4%

PARTICIPAÇÃO

À VISTA ATÉ 6X MAIOR 6X

+10,5%

Eletrônicos e 

eletrodomésticos

26,0% 58,5% 15,4%

+11,9% 23,9% 49,7% 23,4%

Farmácia e 

cuidados com a 

saúde
+9% 46,3% 48,2%

5,6%

Autopeças

Roupas, sapatos, 

acessórios e afins 

+10% 26,2% 42,9% 30,9%

VARIAÇÃO

(YoY)
PARTICIPAÇÃO

À VISTA ATÉ 6X MAIOR 6X

+20,9%

Profissionais 

liberais

50,2% 22,4% 27,4%

+17,3%

Serviços médicos

38,8% 33,8% 27,4%

+16,7%

Educação Básica

38,0% 44,6% 17,4%

+13,9% 77,1%

5,7%

17,2%

+16%

Seguros

25,4% 46,2% 28,3%

45,3% 22,0% 32,7%

Móveis e 

construção

Comp. Aéreas & Afins
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BALANÇO 1S26

Fonte: Abecs

ANÁLISE REGIONAL

Norte

R$ 82,5 bi
-2,1%

4,3%

Sudeste

R$ 1,1 tri
+0,1%

58,2%

Centro-Oeste

R$ 164 bi
-1,6%

8,5%

Sul

R$ 300,20 bi
-0,3%

15,5%

Nordeste

R$ 261,9 bi
-3,3%

13,5%
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BALANÇO DO SETOR CROSS BORDER PAGAMENTO POR APROXIMAÇÃO

COMPRAS NÃO PRESENCIAIS PAGAMENTOS RECORRENTES PARCELADO SEM JUROS (PSJ)

TAP ON PHONE ANÁLISE SETORIAL / REGIONAL CARTÃO DE CRÉDITO E ENDIVIDAMENTO

AGENDA



25-27

BALANÇO 1S26

CARTÃO DE CRÉDITO E ENDIVIDAMENTO

Fonte: Banco Central (jun/26)

Saldo da carteira de cartão de crédito 

(sem juros x com juros):

74,7%

sem juros

Tempo médio em que o consumidor 

permanece no rotativo do cartão:

Participação das modalidades no saldo 

da carteira de crédito pessoa física:

14,1 dias

41,00%

23,10%

11,90%

11,70%

9,60%

2,70%

Imobiliário

Consignado

Aquisição 

de Veículos

Não 

Consignado

Outros

Rotativo

25-27
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BALANÇO 1S26

CARTÃO DE CRÉDITO E ENDIVIDAMENTO

Fonte: Pesquisa Abecs-Datafolha e Banco Central

85% dos brasileiros pagam 

a fatura do cartão em dia 

85%
pagam o valor total da 

fatura no vencimento

Taxa de inadimplência:

JUN/25 JUN/26

+2,1 p.p.

14,0

8,2 7,6

5,3

8,5

2,5

16,1

10,6
9,5

6,6

9,6

3,2

Cheque especial Crédito pessoal -
Não consignado

Aquisição de outros
bens

Aquisição de
veículos

Cartão de crédito -
Total

Crédito pessoal -
Consignado - Total

+1,1 p.p.

+0,7 p.p.

8,3%
9,6%

6,2%
7,6%
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Inadimplência Cartões de Crédito Inadimplência PF

+1,3 p.p.

+1,9 p.p.+2,4 p.p.
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